
PROJECTE NÚM. 12 Taller informatiu sobre processos de gestió i ajudes

OBJECTIU / CODI DIAGNOSI
Taller Informatiu sobre processos de gestió i ajudes / F4.1 del  Pla 
d'Acció. 

ACCIÓ / NOM DEL PROJECTE Taller informatiu sobre processos de gestió i ajudes

LIDERATGE / SERVEIS Àrea 1 i 4 / Serveis Socials i Societat Municipal d'Habitatge

TÈCNIC/A RESPONSABLE Lucia Linuesa i Lídia Guillem   

DESCRIPCIÓ DEL PROJECTE

Organització de tallers participatius i  informatius per  persones  que necessitin informació sobre les
ajudes socials. 

PERFILS Adults homes i dones SEC. CENSALS
Tots. 201, 202, 203, 204, 205, 
206, 208, 209 i 211 

PRESSUPOST Pressupost intern dels serveis implicats 

ÀMBITS D’INCLUSIÓ en el que pretén incidir PUNT DE VISTA ESTRATÈGIC i/o ENFOCAMENT

X Econòmic Pal·liatiu

Sociosanitari Preventiu

Laboral De capacitació

X Formatiu X Comunitari 

Residencial Altres: grau de satisfacció

  Relacional / Comunitari

  Altres: Informació

 

PROPOSTES GENERAL D’ACTUACIÓ 

- Organització de tallers participatius i informatius per persones que necessitin informació sobre les 
ajudes socials relacionades amb l'Ingrés Mínim Vital, els ajuts de lloguer del municipi i altres temes 
relacionats amb la gestió d'ajudes del municipi. (quan la pandèmia ho permeti)
- Realització d'una guia amb els recursos anteriorment descrits. 

INDICADOR PROCÉS INDICADOR D'IMPACTE

Número de guies Grau de satisfacció 

DATA D'INICI 2021 DATA FINALITZACIÓ

DATA ACCIONS RESULTAT

2021

Elaboració  d'una  guia  informativa  relacionada  amb
l’Ingrés Mínim Vital, els ajuts de lloguer del municipi
i altres temes relacionats amb la gestió d’ajudes del
municipi.

No s’executarà per
canvis permanents

en ajudes

2022
Tallers sobre les ajudes socials. Quant la situació 
sanitària ho permeti. 

Pendent

2023 
Organitzar tallers per segon semestre (habitatge i serveis
socials)



OBSERVACIONS 

Atès que no es possible realitzar tallers presencials en aquests moments com a conseqüència de
l'actual situació sanitària, es planteja una proposta d’actuació transversal entre els serveis d’habitatge
i  serveis  socials  que  consisteix  en  l’elaboració  d’una  guia  informativa  que  contempli  informació
relacionada amb l’Ingrés Mínim Vital, els ajuts de lloguer del municipi i altres temes relacionats amb
la gestió d’ajudes del municipi.


