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Qué faries tu
per millorar Terrassa?

18 h CC M. AURELIA CAPMANY (av. Angel Sallent 55)
SESSIO PARTICIPATIVA

Com presentar propostes d’actuacions
o projectes

Amb la col-laboracioé de la Diputacié de Barcelona

Informe de resultats
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1. Objectius de la sessio

- Presentacid del procés participatiu del PAM 2019 i les seves novetats
- Explicacioé del funcionament de la plataforma Participa.terrassa.cat
- Ronda de presentacions dels i les assistents i les seves motivacions i interessos

- Construccio col-lectiva d’'una proposta per al PAM

2. Presentacio del procés participatiu PAM 2019 i les seves
novetats.

El Pla d’Accié Municipal és el recull de programes, projectes i accions de millora de la ciutat.
L'ajuntament manté un procés participatiu obert per tal que la ciutadania també pugui vehicular
les seves inquietuds i necessitats en forma de propostes de millora de barris o equipaments
concrets o de la ciutat en general.

Un cop feta I'explicacid i havent vist el video promocional del procés del PAM, s’entra a
I'explicacié sobre les novetats. Es comenta que el procés de recollida de propostes del PAM
2019 ha canviat lleugerament dels anys anteriors pel fet que s’ha eliminat el periode tancat de
presentacié de propostes. D’aquesta manera es pot presentar propostes durant tot I'any sense
terminis.

Per tal que s’aprovin les propostes cal que rebin un minim de 500 suports durant el termini
maxim d’'un any. Per tant, les persones o col-lectius que presentin una proposta s’hauran
d’encarregar de mobilitzar a la ciutadania per a aconseguir suports abans de 12 mesos.
D’aquesta manera, es parteix de la seguretat que les propostes que s’han de la valorar
tecnicament ja tinguin un minim de suport ciutada.

Una altra de les novetats del procés 2019 és que pel fet que els terminis de presentacié de
propostes no estan preestablerts, els projectes que s’aprovin durant I'any vigent es vincularan
als pressupostos de I'any segiient. Es a dir, cada proposta validada técnicament se li assignara un
pressupost de cara a I'exercici seglient. Aixi, es diferencia aquest procediment del que s’utilitza
en els pressupostos participatius.

S’explica la diferéncia entre proposta acceptada i proposta aprovada: la primera és a I'inici quan
la proposta passa per bona el primer filtre de I'ajuntament (que sigui una proposta seriosa). La
proposta aprovada és aquella que ha passat el periode de recollida de 500 suports, la validacio
tecnica i esta llesta per ser adjudicada al pressupost de I'any seglient i ser portada a terme.

Finalment es comenta que els projectes implementats o aprovats en anys anteriors es poden
veure, no a la plataforma Decidim, sind al Portal de Transparéncia del web de I'ajuntament de
Terrassa.
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3. Presentaciod dels assistents i aportacions

e Representants de I’AVV de Can Palet de Vista Alegre pregunten quin és el termini
d’execucié de la proposta un cop aquesta ha rebut els 500 suports i ha passat el filtre
tecnic i economic. Des de I’Ajuntament s’explica que no hi ha un termini fixe, siné que
en cas que en el cas que una proposta passi el filtre técnic i economic, s’ha d’aprovar
per la Junta de Govern i després s’executara d’acord amb la disponibilitat
pressupostaria. Es a dir, no hi ha un termini establert siné que depén de cada proposta
i del pressupost de cada moment.

e Un dels assistents pregunta si el fet que una proposta obtingui els 500 suports
garanteix que aquesta tiri endavant. Es respon que no esta 100% garantit, pero des
dels serveis tecnics es treballara juntament amb la persona, entitat i col-lectiu
responsable de la proposta per tal de trobar una solucié tecnicament i economicament
viable per tirar-la endavant.

e Des de I'AVV de Les Martines es considera que hi ha molta gent que no té els
coneixements necessaris en la utilitzacié de les noves tecnologies de la informacio per
tal de fer servir la plataforma Decidim. Considera que aquest fet dificulta I'obtencid de
suports, sobretot en aquells barris més envellits i amb poca poblacid. Des de
I’Ajuntament es respon que hi ha disponible, també, una atencié presencial els
divendres de 10 a 14 al Punt del Voluntariat, on s’ofereix suport per a registrar-se a la
plataforma de participacié Decidim i explicar-los el funcionament pas a pas.

e Un representant del PSC pregunta si seria possible elaborar amb paper algun tipus de
petita guia que inclogui els passos per registrar-se a la plataforma, per presentar una
proposta i per donar-li suport. Des de I’Ajuntament es respon que actualment s’esta
treballant amb un tutorial en format video, pero veuen possible poder fer una versié
en paper.

e Antonio, jubilat i mediador voluntari a comunitats de veins explica que ell va entrar
una proposta en aquesta linia i que és molt dificil arribar als 500 suports. Considera
que el registre a la plataforma és massa complicat i aixd fa que molta gent desisteixi a
usar-la.

e Un dels assistents considera que arribar a 500 suports és massa, sobretot si ets una
persona particular que no forma part de cap associacid. En el seu cas, per exemple, ha
presentat dues propostes de millora perd no rep suports perqué ell no en fa difusid.
Considera que des de I'Ajuntament s’hauria de fer més difusi® no només de la
plataforma en si, sind de les propostes que s’hi recullen. En aquest sentit, considera
que els 6000 inscrits que hi ha actualment a la plataforma no sén prou representatius
de la ciutat, i que caldria ampliar I'abast de I’eina. Des de I’Ajuntament es respon que
es realitzaran reforcos comunicatius, que actualment ja s’estan fent servir tots els
canals de comunicacié propis de I’Ajuntament i que es treballara per millorar aquesta
comunicacid. lgualment es va enviant un newsletter a les persones registrades a la
plataforma on s’informa de nous processos i noves propostes presentades. Miraran
com poden reforcar aquest aspecte.
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Un ciutada pregunta que passa amb aquelles propostes que no arriben als 500 suports:
algu les revisa o es descarten automaticament? Des de I'Ajuntament es respon que les
propostes que no arriben als 500 suports al cap d’'un any caduquen i llavors es
traslladen als serveis corresponents i s’estudien per veure si es poden incorporar a les
actuacions municipals.

Un dels assistents pregunta si en cas de qué una proposta es desestimi per la seva
inviabilitat, la persona que I’'ha proposat rep alguna resposta. Des de I’Ajuntament es
respon que si, que en cas que es rebutgi una proposta s’envia la resposta a la persona
interessada, amb una explicacid del perque i, si s’escau, una proposta de com es podria
reformular el projecte per fer-lo viable.

Un dels assistents pregunta si abans d’enviar una proposta seria possible consultar
amb els serveis de I’Ajuntament per tal de saber si ja s’esta portant a terme. Es respon
que si, que sempre es pot trucar al telefon d’informacié i preguntar i demanar
informacid al servei referent de la proposta.

El representants de I’Ajuntament s’ofereix la possibilitat de construir i registrar una
proposta del PAM de manera conjunta. Les persones assistents manifesten que
necessiten una mica de temps per processar la informacié rebuda, compartir-la i
treballar la proposta per registrar-la.
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