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I.- Una agenda estratègica i política per al mandat 2023-2027 

El Govern Municipal de Terrassa defineix en aquest document el seu "Programa 
de Govern 2023-2027", que recull la visió estratègica, les línies estratègiques, 
els valors, la definició del model de ciutat i els principals objectius polítics que 
s'ha fixat per a aquest mandat, d'acord amb el Pacte de Govern establert entre 
les formacions polítiques Tot per Terrassa, Esquerra Republicana de Catalunya-
Terrassa i Junts per Terrassa. 

El Programa de Govern s'estructura en línies estratègiques, objectius i 
actuacions destacades. 

El Programa de Govern és l'element fonamental i central que presideix un 
sistema de documents i instruments que constitueix el conjunt del guió o 
"agenda de govern" a la nostra ciutat, amb els següents nivells: 

- Programa de Govern 2023-2027. (Visió estratègica, model de ciutat, 
línies estratègiques, objectius i actuacions). 

- Pla Operatiu. (Instrument de caràcter intern i de treball per al seguiment 
constant de les actuacions i accions en marxa al conjunt de l'organització 
municipal). 

- Catàleg de Serveis i Cartes de Serveis. (Corresponen a l'àmbit de l'acció 
ordinària dels serveis municipals, en funció de les competències 
municipals i les lleis vigents). 

- Catàleg de propostes de resolució aprovades al Ple Municipal amb 
efectes sobre l'acció de govern i acords de la Junta de Portaveus. 

- Propostes Ciutadanes. 

- Agenda Urbana de Terrassa. 

- Plans i projectes de ciutat vigents i/o en elaboració. 

Tots aquests documents i instruments de govern compten amb sistemes públics 
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i transparents d'avaluació i seguiment, per tal que la ciutadania pugui disposar 
d'informació periòdica i actualitzada sobre l'evolució de les diferents línies 
d’actuació. 
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II.- El relat: la visió de la Terrassa de 2023 i la projecció de futur 

Terrassa és una ciutat en constant transformació, que al llarg de les últimes 
dècades ha sabut adaptar-se i reconvertir-se en el que és avui: una ciutat 
d’avantguarda, creativa i innovadora, amb cohesió social i amb una essència 
industrial indestriable que al llarg dels anys ha llegat un patrimoni ben manifest a 
bona part dels nostres carrers i barris. 

La Terrassa industrial que es configurava a finals del segle XIX i que es 
consolidava al llarg del Segle XX s’ha sabut transformar en una ciutat moderna i 
dinàmica, amb qualitat de vida i amb un caràcter únic i singular. Al Segle XXI, 
aquesta singularitat posiciona Terrassa com a referent de ciutat industrial 
transformada: una transformació que s’ha assolit sense deixar ningú enrere i 
acollint la diversitat que ens ha caracteritzat a partir dels moviments migratoris 
del segle passat. 

Malgrat l'impacte de les crisis industrials i econòmiques, Terrassa ha continuat 
creixent demogràficament, quadruplicant la població fins a esdevenir la tercera 
ciutat de Catalunya quant a nombre d’habitants. I, tot i aquest creixement, la 
singularitat terrassenca s’ha preservat, a diferència d’altres ciutats de 
característiques similars. Les fàbriques han donat pas a nous usos amb valor 
afegit: universitaris, culturals, acadèmics, cívics, comercials, empresarials, 
residencials, d’oci i de serveis, i han contribuït a millorar la qualitat de vida a la 
ciutat, mantenint i reivindicant el valor del seu caràcter industrial, resilient i 
d’avantguarda. 

Terrassa té un passat i un llegat que marquen singularment la seva identitat i la 
projecten cap al futur com a ciutat d’avantguarda. I aquesta és la identitat amb 
què Terrassa vol continuar creixent i transformant-se, reivindicant-se amb orgull 
per projectar-se al món i continuar sent un referent de ciutat en constant 
transformació. Una ciutat que es projecta amb gran potencial per al creixement 
industrial de qualitat, alineat amb els Objectius del Desenvolupament Sostenible, 
com correspon a una ciutat intel·ligent preparada per ser la Smart City del futur, 
on desenvolupament i sostenibilitat han d'anar agafats de la mà. Una ciutat 
dinàmica, innovadora i d’avantguarda, que mira al futur i que evoluciona 
constantment i sense deixar ningú enrere. 
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III.- El model de ciutat 

El model de ciutat cap al qual avançarem en el mandat 2023-2027 es defineix 
per: 

- La voluntat col·lectiva d’avançar cap a la ciutat de la dècada 2030-2040, 
basant-se en les seves capacitats i potencialitats, molt atenta a les 
tendències globals, que sigui capaç de generar desenvolupament 
econòmic i social, que ofereixi a tothom oportunitats de progressar i 
gaudir de qualitat de vida i benestar, basada en els valors dels drets 
humans, de les llibertats públiques i privades, de la igualtat, de la 
democràcia, de la justícia social. 

- L’equilibri territorial entre barris i districtes, amb dotacions de serveis i 
equipaments equilibrades i amb capacitat de generar els recursos públics 
necessaris per a una bona dotació de serveis i per a la millora de l'espai 
urbà. 

- La voluntat d’avançar cap a ciutat inclusiva, cohesionada, diversa i 
unida, orgullosa de la seva identitat i del seu model de convivència basat 
en el respecte i el civisme. 

- La capacitat d’exercir lideratges, com a tercera ciutat de Catalunya, 
aprofitant la situació estratègica a l'entorn metropolità de Barcelona i el 
conjunt del Vallès, i d'establir aliances amb altres municipis o territoris, al 
mateix temps que enfortint els mecanismes de cooperació institucional 
amb totes les administracions i els governs del país, l’estat i la Unió 
Europea. 

- La voluntat d’esdevenir progressivament una ciutat "més verda", 
urbanísticament compacta i sostenible, que respecti i posi en valor el 
seu entorn natural i que ofereixi una vida cada vegada més saludable i 
segura a la ciutadania i avanci equilibradament i amb diàleg i consens 
cap a decisions que tenen impacte positiu en el medi ambient i en la vida 
de les persones i que contribueixen a donar respostes al canvi climàtic. 

- La preservació i enfortiment dels espais de diàleg i de participació, així 
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com de cooperació público-privada (administració, ciutadania, entitats, 
empreses, col·lectius...) per acordar i assolir objectius compartits (en major 
o menor grau) i orientats a l'interès general, sense que això impliqui haver 
de renunciar als legítims interessos particulars o de grup. 

- La voluntat de progressar a partir de la nostra potent tradició i identitat 
industrial (segles XIX i XX), que ha evolucionat cap a una economia 
diversificada, amb un gran pes del comerç i serveis, així com amb un 
notable caràcter educador i universitari, fonamentada en la innovació, la 
tecnologia i el talent. 

- La capacitat de previsió i adaptació al creixement demogràfic previst 
per als propers anys i a les necessitats i reptes que plantegen els canvis 
al llarg de les diferents edats i situacions en la vida de les persones. 

- Atraure i retenir el talent, atraure i retenir projectes innovadors i de futur 
a tots els àmbits, enfortint les actuals realitats econòmiques, socials, 
culturals i esportives, fomentant l'esperit emprenedor amb 
responsabilitat social i compromís ciutadà. 

- La preservació i enfortiment del teixit empresarial, amb les cadenes de 
valor actualment més destacades (salut, audiovisual, alimentació, 
construcció, tèxtil, entre d'altres) i l'atracció de nous projectes, 
especialment en sectors estratègics. 

- Són referències fonamentals i perspectives per avançar cap a aquest 
model de ciutat: 

- Els Drets Humans (DH). (canvi d'ordre) 

- Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS). 

- La perspectiva de gènere. 

- La interseccionalitat. 

Aquestes línies mestres sobre el model de ciutat parteixen d'una visió que situa 
les persones, individualment i col·lectivament, amb tota la seva diversitat, al 
centre de les polítiques públiques, orientades a la inclusió social en tots els 
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àmbits de la vida ciutadana, a la igualtat i a la protecció i promoció dels Drets 
Humans. 

IV.- La visió estratègica per al mandat 2023-2027 

La visió estratègica per al mandat 2023-2027 és: 

Impulsar la capitalitat econòmica i industrial de Terrassa a Catalunya, 
situant-la com una ciutat de referència en els nous horitzons 
econòmics, tecnològics i socials del segle XXI a Europa, amb l’objectiu 
de generar oportunitats de desenvolupament industrial i de dinamisme 
comercial, d’innovació, de projecció exterior, ocupació, educació i 
formació, equilibri, igualtat i justícia social i millora de la qualitat de 
vida, el benestar i progrés de la ciutadania. 

Aquesta orientació es conjuga amb el seu caràcter de ciutat verda, sostenible i 
resilient, educadora i creativa, que enforteix el seu esperit emprenedor en tots 
els àmbits, marcat per una identitat solidària, inclusiva i diversa, de gran potència 
cultural i esportiva, amb valors fonamentals d'equitat social, igualtat, llibertats, 
sostenibilitat, drets humans i qualitat democràtica i amb un ferm compromís en la 
lluita contra el canvi climàtic i els seus efectes. 

L’Ajuntament, a través del Programa de Govern, impulsarà polítiques de millora i 
gestió de la vida quotidiana (neteja i residus, seguretat, transport, habitatge, 
mobilitat, urbanisme, espai públic, medi ambient, energies, aigua…), de 
modernització i digitalització de l’administració i d’atenció a les necessitats de 
les persones en totes les fases de la vida, potenciant la col·laboració amb altres 
administracions en projectes i actuacions necessàries per al present i el futur de 
la ciutat. 
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V.- Els valors fonamentals per al Govern Municipal 

Els valors que defineix com a fonamentals aquest Govern Municipal són: 

- La voluntat permanent de diàleg, respecte i consens polític i social, 
especialment en les grans qüestions de ciutat. 
- La transparència, l’honestedat, la proximitat a la ciutadania, la 
responsabilitat, l’eficàcia/eficiència. 
- La qualitat democràtica, les llibertats, la igualtat, la convivència, el 
respecte i el progrés social. 
- L’aposta per la cooperació público-privada i la cooperació institucional 
en benefici dels interessos generals de la ciutat. 

VI.- Els cent primers dies de Govern Municipal 

Des de la constitució de l'actual Consistori i fins a aquest moment, el Govern 
Municipal va fixar un full de ruta per a l'etapa dels "primers cent dies", en el qual 
es determinava un conjunt d'objectius que anticipaven, amb plena coherència, 
elements i actuacions del Programa de Govern. 

En aquest període (des del mes de juliol fins a finals de setembre de 2023) s'han 
realitzat, entre d'altres, les següents actuacions: 

- Programa de Govern 

- Hem efectuat la planificació i redacció del Programa de Govern 
2023-2027, a través de les diferents tinències d'alcaldia i regidories, fixant 
els objectius i les prioritats polítiques amb el suport tècnic dels serveis 
municipals. 
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- Estructura de Govern 

- Hem aprovat l'estructura organitzativa del Govern Municipal i s'ha 
adaptat l'equip directiu municipal als objectius i prioritats del mandat. 

- Inversions municipals i pressupost municipal per a 2024 

- Estem treballant en el disseny del Pla d’Inversions de l’Ajuntament per al 
mandat 2023-2027. 

- Estem treballant en la preparació del projecte de Pressupost Municipal 
per a 2024 i de la seva tramitació. 

- Cooperació institucional amb la Generalitat de Catalunya 

- Hem treballat per donar un nou impuls a la relació bilateral amb el 
Govern de la Generalitat de Catalunya en el nou mandat, plantejant a la 
Presidència de la Generalitat una agenda de temes terrassencs i de país i 
fixant un conjunt d’objectius a assolir conjuntament, que caldrà acordar en 
el moment en què la Generalitat fixi el calendari de reunions i de treball. 

- Cooperació institucional amb el Govern espanyol 

- Hem dissenyat els eixos de les relacions institucionals i de cooperació 
amb el Govern d’Espanya en tots aquells temes relacionats amb la ciutat,  
pendents de la configuració del nou escenari polític sorgit de les 
eleccions generals de juliol de 2023. 

- Estem avançant en l'execució dels projectes inclosos sota el paraigua 
dels Fons Europeus Next Generation i en la preparació de nous projectes 
que presentarem a futures convocatòries de fons de finançament 
supramunicipals. 
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- Cooperació institucional amb la Diputació Barcelona 

- Hem fixat una agenda de temes d'especial interès terrassenc amb la 
Diputació Barcelona, en el marc de la cooperació i coordinació 
institucional, que inclouen, entre d'altres:  

- Millora de la carretera C-243 (zona de Vistalegre, carril bici, 
semàfor, pas de vianants). 

- Millora de la carretera BV-1248 (rotonda). 

- Millora de la carretera BV-1221 (carril bici, unió rutes ciclables 
entre Terrassa i Matadepera). 

- Millora i ampliació de franges perimetrals de la ciutat. 

- Suport en accions de millora de carrers. 

- Suport a l'execució del Pla de Polígons. 

- Suport a la promoció del comerç local i a la celebració del 
VeganFest. 

- Enfortiment del projecte d'Institut del Teatre a l'antiga AEG, amb 
nous projectes formatius i lligams amb el sector audiovisual. 
- Suport a la creació de les biblioteques BD5 i BD7. 

- Suport al Pla de Museus i al projecte de Museu de l'Hoquei. 

- Suport a la posada en marxa del  Servei d’Atenció a Urgències i 
Emergències Socials de Terrassa. 

- Suport a la inversió per a la construcció del nou Vapor de PRODIS 
i al nou centre d'AVAN-Neurologia Terrassa. 
- Actualització del marc d’actuació del Pla d’informació i vigilància 
contra incendis forestals.  

- Realització d'una prova pilot de microdeixalleries. 

- Millorar la informació/prevenció a través de sensors a les rieres. 
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- Ajuts per millorar l’accessibilitat als equipaments municipals. 

- Ajuts per a nous parcs infantils. 

- Suport a projectes de renovació de la xarxa d’il·luminació 
d’equipaments culturals i eficiència energètica, millora 
d’instal·lacions d’entitats de lleure socioeducatiu i entitats 
esportives. 

- Actualització del cens d’habitatges buits disponibles i suport per a 
l'adquisició de més parc públic d'habitatges. 

- Suport en programes d'actuació en l'àmbit del sensellarisme. 

- Suport en projectes de refugis climàtics. 

- Suport en programes de benestar animal. 

- Suport a la Fira Modernista 

- Suport a la Fira Terrassa Tria Futur 

- Suport a Terrassa City of Film 

- Cooperació institucional amb el Consell Comarcal del Vallès 
Occidental 

- Hem impulsat, conjuntament amb altres ajuntaments de la comarca, un 
nou model per a la gestió i finançament de la recollida i tractament de 
residus. 

- Estem treballant en el Pacte per la Reindustrialització del Vallès 
Occidental. 

- Cooperació institucional amb municipis vallesans 

- Estem impulsant l'establiment de línies de cooperació institucional amb 
els municipis de la comarca, donant continuïtat a les complicitats i eixos 
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de cooperació iniciats en el mandat anterior, com és el cas de 
Matadepera o Sabadell, entre d'altres. 

- Diagnosi de la fiscalitat municipal 

- Hem iniciat la revisió i diagnosi del sistema fiscal municipal, amb 
l’objectiu d’assolir la màxima eficiència possible per tal de fer front a les 
necessitats pressupostàries de la ciutat en els propers anys. 

 - Identificació de necessitats per assolir l’equilibri entre la  
fiscalitat i el cost de la prestació dels serveis. 

 - Preparació de les Ordenances Fiscals per al 2024. 

- Simplificar, facilitar i agilitzar tràmits municipals i millorar els canals de 
comunicació i relació amb la ciutadania 

- Hem iniciat una revisió en profunditat de tots els processos 
administratius, gestions i tràmits que es realitzen a l’Ajuntament, enfocada 
a simplificar, facilitar i agilitzar al màxim la relació presencial/digital i la 
documentació entre els serveis municipals i la ciutadania, entitats o 
empreses. 

- Pla de xoc de millores/manteniment a l’espai públic i actuacions 
relacionades 

- Hem iniciat i estem portant a terme un "pla de xoc" per a la millora de 
l’estat de carrers, espais públics i equipaments de la ciutat, que es 
dissenyarà per tal d'atendre progressivament, al llarg de tot el mandat, les 
necessitats detectades. 

- Donarem prioritat a les zones de la ciutat amb major necessitat per a 
actuacions de manteniment i millora urgents a la calçada amb l’asfaltat, en 
la millora de cruïlles, senyalística, accessibilitat i estat de les aceres.  

- Estem treballant en la incorporació d'una línia d’ajuts per a instal·lacions 
dignes als centres d’infància, entitats i de gent gran. 
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- Hem fixat com un dels objectius destacats l'asfaltat, per fases i en funció 
de la disponibilitat pressupostària, de l'avinguda del Vallès.  

- S'inclouen en aquest àmbit les actuacions que s'estan portant a terme 
en relació amb els fons europeus a Passeig Comte d'Ègara, carrer 
Col·legi, carrer Sant Francesc/La Rutlla, plaça Mossèn Cinto Verdaguer, 
carrer Major/del Forn, carrers Galileu/Arquímedes i a diverses zones de la 
ciutat, coordinades amb el conjunt d'actuacions a carrers i espais públics. 
A més, es porten a terme accions de semaforització a: Ctra. Montcada/
Miquel Servet, avinguda Béjar/Dr. Cistaré i Ronda Ponent/Maria 
Auxiliadora. 

 - Accions d'asfaltat als carrers: 

- Dr. Torres i Bages 

- Valls 

- Baldrich 

- Sant Mateu 

- Comerç 

- Joan Monpeó 

- Avinguda Glòries Catalanes/Ctra. Montcada 

- Altres accions destacades: 

- Parc de la República: execució de la segona i tercera fase. 

- Obres de millora de l’accessibilitat dels serveis d’emergència al 
carrer de Tarragona, tram entre els carrers Gregal i Llevant (Can 
Tusell). 

- Obres de millora de la pèrgola i ajardinament a la Plaça Nova. 

- Obres de construcció del nou parc del Pla del Bonaire, entre els 
carrers de Sant Feliu de Llobregat, de Vilafranca del Penedès i de 
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l’avinguda Béjar, amb més de 5 mil metres quadrats i espai reservat 
per a la futura biblioteca BD5. 

- Millora de franges perimetrals i de prevenció d'incendis als 
entorns de la ciutat. 

- Condicionament i millora dels trams de 8 camins de l'Anella 
Verda, malmesos per les pluges intenses del mes de juny. 

 - Lluita contra el canvi climàtic 

- Hem iniciat la planificació d'un conjunt d’actuacions orientades a facilitar 
espais d’ombra als centres educatius per a pal·liar els efectes de la 
pujada de temperatures a les estacions més caloroses, entre d'altres 
accions a dissenyar a tota la ciutat. 

- Campanya de sensibilització, recomanacions, prohibicions i normes 
sobre la sequera. 

- Campanya de refugis climàtics per onades de calor. 

- Impuls de les polítiques de l'aigua pública, lluita contra l'impacte de la 
sequera i foment de les energies renovables 

- Crear i posar en marxa la regidoria de Cicles de l’Aigua i Energia, amb 
una clara orientació a dissenyar respostes i actuacions davant l’impacte 
de la crisi climàtica i la situació de sequera, enfortir i preparar el servei 
municipal d’aigua pública de cara al futur i fomentar les energies 
renovables. 

- Millora de la percepció de seguretat, increment d'agents de policia i 
impuls a la policia de proximitat, amb l'objectiu de continuar rebaixant 
els índex oficials de seguretat 

- Iniciar la diagnosi de «punts vermells» a l’espai públic on cal intervenir 
per millorar la percepció i sensació de seguretat, millorant factors com: 
neteja, il·luminació, visibilitat… 
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- Incorporació de 24 nous agents de la Policia Municipal, en paral·lel amb 
la incorporació de 21 agents de Mossos d'Esquadra.  

- Promoció econòmica 

- Hem creat i estem posant en marxa la regidoria d’Indústria i Empresa per 
impulsar el Pacte per a la Reindustrialització, el desenvolupament del Pla 
Director de Polígons d’Activitat Econòmica de Terrassa (en tres eixos: 
competitivitat, sostenibilitat i entorn físic) i un nou Pla de la Innovació, amb 
la participació i implicació del teixit empresarial, comercial i social de la 
ciutat. 

- Drets Humans, igualtat i lluita contra les discriminacions 

- Hem iniciat el disseny de la futura "Oficina per als Drets, la Igualtat i la 
no Discriminació", centrada en l’atenció integral, l’acompanyament i la 
defensa de les terrassenques i terrassencs que pateixin situacions de 
discriminació, agressió i/o abús. 

- Revisar en profunditat el sistema d’atenció social 

- Hem iniciat el disseny d’un full de ruta per revisar en profunditat el 
sistema municipal d’atenció social i els processos d’acompanyament a 
persones i entitats, amb la participació de la xarxa d’entitats socials 
existent a la ciutat, a través de la Taula d’Acció Social. 

- Pla de xoc contra l’abandonament escolar prematur 

- Hem iniciat els treballs per impulsar un "pla de xoc" contra 
l’Abandonament Escolar Prematur en el marc estratègic de 
#TerrassaOrienta, donant continuïtat a les accions iniciades en el mandat 
2019-2023. 
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- Millora del manteniment i la seguretat de les rieres 

- Hem impulsat els treballs de neteja i manteniment d'un tram urbà de la 
riera del Palau, de 1,49 km, a la zona de La Cogullada, projecte finançat 
per l'ACA. 

Medi ambient, entorn natural 

- Dispositiu municipal de prevenció d'incendis forestals (campanya estiu 
2023), en coordinació amb altres administracions. 

Transport i mobilitat 

- Ampliació d'horaris a la línia de bus 18Flex (les Martines). 

- Descomptes d'estiu (fins a un 50%) per a recàrrega de vehicles elèctrics 
(Egarvia). 
- Promoció del transport públic: pròrroga del descompte del 50% a la T-25 
fins a finals d’aquest any 2023 (l'Ajuntament assumeix el 20% i el Govern 
espanyol l'altre 30%). 

- Cessió a l'entitat Biciclot de 100 bicicletes reutilitzables. 

- Canvis de mobilitat al Roc Blanc. 

Cultura, turisme, universitats i activitats ciutadanes 

- Festa Major 

- Fem Estiu 2023, amb 100 propostes d'activitats, i cicle Els sons dels 
temps (música i patrimoni). 

- Festival TNT-Terrassa Noves Tendències. 
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- Festival de Circ de Terrassa. 

- Vegan Fest Catalunya a Terrassa. 

- Fira "Del camp a la taifa", centrada en la pagesia i la cuina de proximitat. 

- Festival de Màgia de Terrassa. 

- Mostra de la Diversitat Cultural. 

- Preparació i organització del primer congrés del videojoc indie a la 
ciutat, «Indie Games TRS» (27 octubre). 
- Festival Didó (música i titelles). 

- Preparació, organització i presentació del festival Àlbum (imatge i 
fotografia contemporània). 

- Mostra del Coneixement. 

Comerç, hostaleria, fires i mercats municipals 

- Obres de millora al Mercat de la Independència (cobertes, comfort 
climàtic i il·luminació natural). 

- Nova concessió del bar-cafeteria a la Casa Baumann, al col·lectiu Víbria 
Intercultural. 

Polítiques lingüístiques 

- 1a Fira del Llibre en Català a la nostra ciutat. 

Salut 

- Inici de la redacció del Pla Local de Drogues. 

- Inici de la realització d'un mapa de recursos de salut mental. 
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Educació 

- Nou curs escolar 2023-2024: complement fins al 100% de 2.606 ajuts de 
menjador escolar (aprovats inicialment amb un 70%) que se sumen als 
2.442 aprovats inicialment amb el 100% per la Generalitat de Catalunya. 
Els ajuts concedits són un total de 5.586. 

- Convocatòria de 16 beques per complementar els Erasmus+ de l’alumnat 
dels Cicles Formatius de Grau Superior. 

Infància i adolescència 

- Casals d'Estiu, amb aproximadament 2.300 infants i joves. 
Lluita contra les violències masclistes 

- Treball conjunt, amb diferents agents de la ciutat, en l'atenció i prevenció 
de lviolències masclistes, així com en la creació de la xarxa de Punts Liles. 

Accessibilitat 

- Creació de la Comissió de Seguiment del Pla de Millora de 
l’Accessibilitat de les àrees de joc infantil, amb la Coordinadora Capaç i 
l'entitat Prou Barreres. 

Acció social 

- Inici del Projecte Nexes a Sant Pere Nord (soledat no volguda). 

- Ampliació d'horari d’atenció del servei de suport emocional a les 
persones joves. 
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Drets Humans 

- Participació en el projecte Ciutats Defensores dels Drets Humans. 

- Preparació del 75è aniversari dels Drets Humans amb col.laboració amb 
les entitats de la ciutat. 

Promoció econòmica 

- Creació d'equips de treball conjunts amb agents econòmics del territorri, 
per a la creació d’espais compartits d'estudi, treball i assessorament  

Solidaritat i cooperació internacional 

- Accions de solidaritat amb les víctimes del terratrèmol al Marroc. 

Habitatge 

- Lliurament de claus de 32 habitatges de lloguer social, en una promoció 
d'habitatge públic en cooperació amb la Generalitat. 

Entitats i associacions 

- Presentació d'una àmplia oferta formativa a les entitats de la ciutat i a la 
Taula del Voluntariat, en resposta als resultats de l'enquesta realitzada al 
món associatiu sobre necessitats formatives. 
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Terrassa,  17 d'octubre de 2023 

Jordi Ballart i Pastor 
Alcalde de Terrassa 

Xavier Cardona      Ona Martínez      Meritxell Lluís 
   Portaveu Tot per Terrassa         Portaveu ERC-Terrassa        Portaveu Junts per Terrassa 
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1.1.-  Espai públic digne i de qualitat 

1. Millorar l’estat i el manteniment de l’espai públic: un «Pla de xoc» per a 
carrers, infraestructures urbanes i equipaments. 

Elaborar i iniciar un «Pla de xoc» per a la millora de l’estat de carrers, 
infraestructures urbanes, espais públics i equipaments. Es donarà prioritat a les 
zones de la ciutat amb major necessitat per a actuacions de manteniment i 
millora urgents a la calçada amb l’asfaltat, millora de cruïlles, senyalística, 
accessibilitat i estat de les voreres, així com a reparació dels camins de l’Anella 
Verda deteriorats. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, amb actuacions com: 

- Millora progressiva i per fases de l’asfaltat de l’Avinguda del Vallès. 
- Seguiment i control de les activitats d’oci nocturn (ordre públic als 
entorns, condicions acústiques dels locals, normativa de seguretat...) 
- Creació d’un espai de treball i coordinació amb tots els operadors d'oci 
nocturn de la ciutat, cossos de seguretat, i serveis municipals, per  
garantir un oci segur, responsable, de qualitat i respectuós. 
- Campanya contra actes incívics d’abocaments de residus i deposicions 
de gossos a la via pública. 

Principals referències: 

2.- Transformar el verd urbà, renaturalitzar la ciutat i aconseguir un entorn 
urbà més sostenible en el context del canvi climàtic i la sequera. 

Elaborar un Pla de parcs, jardins i paisatge urbà i un Pla director d’arbrat, per tal 
de transformar el verd urbà, renaturalitzar la ciutat i aconseguir un entorn urbà 
més sostenible. 

OD
S

3, 11, 15

DH Medi ambient
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Treballar en la creació de la xarxa d’espais de biodiversitat urbana per restablir 
l’equilibri natural a la nostra ciutat i millorar la imatge dels nostres parcs, zones 
verdes, carrers i places, fent aquests espais més atractius i acollidors per a la 
ciutadania. 

Impulsar un programa per planificar la instal·lació de lavabos públics en 
determinats llocs de la ciutat, millorant la seva qualitat urbana i atenent a les 
necessitats de les persones a l'espai públic. 

Impulsar un programa específic per a tractament i prevenció de plagues. 

- Impulsar la construcció d'un parc infantil de grans dimensions a la ciutat, amb 
l'objectiu que esdevingui un pol d'atracció per a infants i famílies. 

Principals referències: 

3. Avançar cap a una ciutat més compacta urbanísticament. 

Prioritzar les actuacions necessàries per activar els sectors de millora urbana, 
generadors de buits urbans, per davant dels sectors de creixement exteriors de 
la ciutat. 

Seguir treballant en la transformació dels antics espais industrials en desús 
ubicats dins del sòl urbà de la ciutat. 

Principals referències: 

4. Revaloritzar el patrimoni arquitectònic de la ciutat i el seu entorn natural. 

Tramitació de plans especials i llicències que permetran comptabilitzar la 
preservació del patrimoni amb l’adequació d’aquests béns a les necessitats 
actuals. 

OD
S

3, 13, 15

DH Medi ambient, salut

OD
S

3, 6, 11

DH
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Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, amb actuacions com: 

- Programa de recuperació dels espais naturals degradats a l’Anella 
Verda, per a la retirada de barraques i altres construccions irregulars 

Principals referències: 

5. Dissenyar, amb visió integral i de futur, una renovada «Porta Sud» d’accés a 
la ciutat. 

Ordenar el nou traçat final de la Rambla (rambleta del Pare Alegre), millorar el 
barri del segle XX, garantint la convivència pacífica del teixit residencial i 
d'activitat econòmica. Reformular urbanísticament l'Àrea Residencial Estratègica 
de la Porta Sud. Reclamar en aquesta zona de la ciutat la construcció de l'estació 
de Ferrocarrils de la Generalitat-FGC de «Terrassa Sud» i preveure el millor destí 
i ordenació per als àmbits delimitats de sòl urbanitzable del tram sud de la riera 
de Palau. 

Principals referències: 

6. Impulsar i finalitzar les previsions del Pla d’Ordenació Urbanística Municipal 
(POUM) vigents i posar les bases per a una futura revisió . 

Impulsar i finalitzar totes aquelles previsions del Pla d’Ordenació Urbanística 
Municipal (POUM) vàlides i vigents encara avui, i, si escau, fer propostes de 
modificacions puntuals del POUM fins assolir el major grau d'execució possible i 
viable d’aquest instrument de planejament urbanístic general. En la fase final del 
mandat, l’objectiu és disposar d'una planificació per a la futura revisió del POUM. 

Principals referències: 

OD
S

3, 11, 13, 15

DH Medi ambient, salut, cultura

OD
S

3, 9, 11

DH

OD
S

3, 9, 11

DH
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7. Millorar i preservar la qualitat del paisatge urbà terrassenc i planificar les 
necessitats futures d’equipaments. 

Elaborar les Ordenances de Paisatge Urbà i Llicències urbanístiques. Iniciar el 
desplegament del Pla Director d'Equipaments per tal de  definir i localitzar de 
forma global i coherent les actuacions a realitzar (a curt, mig i llarg termini) en les 
dotacions comunitàries existents i/o crear-ne de noves per respondre a les 
necessitats futures de la ciutadania. 

Redactar una Ordenança del Paisatge Urbà que ajudi a regular aquells aspectes 
més importants per preservar o millorar la qualitat paisatgística de Terrassa. 

Principals referències: 

8. Seguir impulsant la transformació de les rieres de Palau i les Arenes per 
trencar el seu «efecte barrera». 

Abordar la transformació d’aquestes “fronteres” entre barris, tot convertint-les en 
nexes que articulin i posin en relació les zones de la ciutat situades a banda i 
banda de llurs lleres, mitjançant la renaturalització d'aquests espais fluvials. 

Celebrar un Ple Municipal de commemoració de les riuades de 1962 i en record i 
homenatge a les víctimes i familiars. 

Principals referències: 

9. Millorar la neteja de la ciutat i reduir la generació de residus. 

Afrontar decididament el repte dels residus que ens exigeix la Unió Europa per 
aconseguir una ciutat més neta i amb menys generació de residus, amb 
sistemes de recollida d’alta eficiència, amb mètodes adaptats a les necessitats i 

OD
S

3, 9, 11

DH

OD
S

3, 9, 11

DH Medi ambient, llibertat de circulació
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possibilitats de cada barri. Per tal d’aconseguir-ho, cal que l’empresa municipal 
de recollida sigui moderna i eficaç i estigui dotada dels recursos suficients. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, amb actuacions com: 

- Recollida de residus «porta a porta» a les urbanitzacions i ampliació del  
servei al centre. 
- Implantació de sistemes d’alta eficiència de recollida de residus als 
espais /zones de vianants i sistema de pagament per generació 
- Adaptació de l’Ordenança i la taxa de residus als nous requisits 
normatius europeus. 
- Millorar la neteja dels contenidors. 
- Implantació de deixalleries de proximitat. 
- Millora de les deixalleries de Can Casanovas i Can Barba per garantir el 
correcte tractament dels residus. 

Principals referències: 

1.2.-  Una ciutat verda i sostenible 

1. Lluitar contra el canvi climàtic i foment de l’energia sostenible. 

L’escenari actual d’emergència climàtica requereix que la ciutat s’adapti i 
contribueixi a la reducció dels efectes del canvi climàtic i millori la capacitat 
d’adaptació del territori. L’objectiu és fer una Terrassa energèticament eficient, 
reduint la demanda i generant energia renovable. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, amb actuacions com: 
- Impulsar la descarbonització dels serveis municipals. 
- Redacció nova ordenança d’energies renovables. 

Principals referències: 

OD
S

3, 9, 11

DH Medi ambient, salut

OD
S

3, 7, 11, 13

DH Medi ambient, salut
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2. Enfortir el servei municipal d’aigua i dissenyar respostes a la crisi climàtica. 

Crear i posar en marxa la regidoria de Cicles de l’Aigua, amb una clara orientació 
a dissenyar respostes i actuacions davant l’impacte de la crisi climàtica, des de 
les captacions fins al retorn de l’aigua depurada al medi, enfortint i fent més 
eficient el servei municipal d’aigua pública de cara al futur. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, amb actuacions com: 

- Millora d’instal.lacions de sanejament a Can Gonteres, Can Palet de 
Vistalegre i les Martines. 
- Implantació de mesures per fer front a la sequera: recuperació de pous, 
ús d’aigües regenerades, aprofitament pluvials, implantació sistemes de 
drenatge sostenible. 
- Digitalització del cicle integral de l’aigua. 

Principals referències: 

3. Impulsar, de forma consensuada, la Zona de Baixes Emissions. 

Posar en marxa, de manera consensuada, la Zona de Baixes Emissions que 
requereix la Unió Europea, per tal que la nostra ciutat sigui més saludable i 
sostenible. 

Principals referències: 

4. Millorar la mobilitat urbana i interurbana. 

Treballar per  millorar la mobilitat urbana i interurbana de la ciutat, per tal que 
faciliti els trajectes i alhora garanteixi els avenços cap a una mobilitat sostenible 
que promogui hàbits i dinàmiques col·lectives saludables. 

OD
S

3, 9, 11, 13

DH Medi ambient

OD
S

3, 11, 13

DH Medi ambient, salut
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Principals referències: 

5. Millorar les infraestructures de mobilitat i transport públic. 

Reclamar al Govern espanyol la finalització de la Ronda Nord que actualment 
acaba al barri de Can Roca, per tal que el sistema de ronda urbana de Terrassa 
permeti descongestionar de trànsit interior la ciutat i disposar d’un sistema de 
transport públic eficient. 

Reclamar el compliment dels compromisos adoptats per altres administracions 
amb Terrassa, com la nova Estació de RENFE «Terrassa Oest» i la nova estació 
dels FGC a «Terrassa Sud», per millorar el sistema de metro urbà, així com els 
autobusos interurbans amb Sabadell i amb l’aeroport del Prat. 

Principals referències: 

6. Crear fins a 1.000 noves places d'aparcament dissuasori, promoure nous 
aparcaments subterranis i remodelar el Portal de Sant Roc. 

- De forma paral·lela a la millora de la mobilitat, l’objectiu és incrementar en fins a 
1.000 noves places el nombre d’aparcaments dissuasoris de la ciutat, de forma 
sostenible i adaptada a les necessitats de la ciutadania, situats en espais 
específics en desús, distribuïts en els diferents districtes, així com promoure la 
construcció de nous pàrquings subterranis. 

- Impulsar el projecte de remodelació del Portal de Sant Roc. 

Principals referències: 

OD
S

3, 11, 13

DH Medi ambient, salut

OD
S

3, 11

DH Medi ambient, salut

OD
S

 11

DH
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7.- Iniciar el projecte de remodelació del Parc dels Catalans i de millora de la 
zona sud de la Rambla d'Ègara i, en una segona fase, el carrer Vinyals. 

Impulsar la remodelació i millora de la zona sud de la Rambla d'Ègara, del Parc 
dels Catalans i del carrer Vinyals, en una segona fase, per transformar aquests 
espais en un renovat eix urbà, orientat a les famílies i infants. 

8. Millorar l’entorn natural: Anella Verda i espais periurbans. 

Preservar, mantenir i millorar l’entorn natural de Terrassa, finalitzant el camí 
circular de l’Anella Verda i dignificant els espais periurbans. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, amb actuacions com: 

- Recuperació d’espais degradats, retirada de barraques, regeneració 
d’espais fluvials. 
- Impuls de la producció agrícola local i recuperació de la vinya. 
- Impulsar el projecte de millora del parc de la Depuradora de les Fonts. 

Principals referències: 

9. Avançar cap a una ciutat autosuficient en energies renovables. 

Elaborar un Pla Director per a la Implantació de les instal·lacions destinades a la 
generació d'energia sostenible, amb l'objectiu d'avançar cap una a ciutat 
autosuficient en matèria d'energies renovables. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, amb actuacions com: 

- Promoció i seguiment de la implantació de Comunitats Energètiques 
locals. 
- Impuls de les instal·lacions fotovoltaiques a edificis municipals. 
- Simplificació de tràmits administratius per a energies renovables. 

Principals referències: 

OD
S

2, 11, 13, 15

DH Salut, medi ambient

OD
S

7, 11, 13

DH Medi ambient
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10. Fomentar els vehicles elèctrics. 

Continuar executant el Pla Estratègic del Vehicle Elèctric (PEVE), amb l’objectiu 
de canviar el model actual de mobilitat per fer una transició cap a fórmules més 
sostenibles i saludables. 
Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, amb actuacions com: 

- Impulsar la descarbonització de la flota municipal de vehicles. 
- Ampliar les infraestructures de recàrrega elèctrica. 
- Bonificacions fiscals per a vehicles electrònics. 

Principals referències: 

11. Continuar treballant en la planificació del futur de les rieres de Terrassa 
com a eixos vertebradors renaturalitzats del territori. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, amb actuacions com: 

- Pla Estratègic de naturalització de les rieres de Terrassa. 
- Neteja i manteniment de les rieres urbanes: retirada de residus i 
manteniment de la vegetació. 
- Actuacions de millora de les infraestructures hidràuliques. 
- Recuperació del tram final de la llera de la riera del Palau augmentant la 
seva capacitat i millorant la seva integració ambiental, així com la 
realització de reparacions puntuals a la Riera de les Arenes per millorar la 
seva seguretat. 

Principals referències: 

OD
S

7, 11, 13

DH Medi ambient

OD
S

11, 15

DH Medi ambient
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1.3.- Una ciutat cívica, cohesionada i resilient 

1. Incrementar la percepció subjectiva de seguretat i continuar millorant els 
índex de seguretat 

Incrementar la percepció subjectiva de seguretat, a través del treball 
pluridisciplinar, coordinat i transversal entre les diferents àrees municipals i amb 
una perspectiva integral. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, amb actuacions com: 

- Millorar l’atenció a les víctimes. 
- Pla Local de Seguretat. 
- Pla Director de Sistemes de Videovigilància. 

Principals referències: 

2. Planificar amb visió estratègica el servei públic de seguretat 

Optimitzar el treball conjunt dels diferents cossos policials mitjançant un sistema 
d'informació que permeti quantificar el nombre d'efectius policials que treballen 
en cada àmbit, així com el seu grau de formació, especialització i dotació 
material. 
Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, amb actuacions com: 

- Oficina d’Atenció conjunta de Policia Municipal i Mossos d’Esquadra. 
- Millorar les instal·lacions i els vehicles, menys contaminants. 
- Millorar la ràtio de Policia Municipal/Mossos d’Esquadra per cada 1.000 
habitants. 

Principals referències: 

OD
S

11

DH Llibertat i seguretat

OD
S

11

DH Llibertat j seguretat
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3. Seguir treballant per minimitzar les conductes incíviques i/o delictives als 
barris de la ciutat 

Identificar les conductes que més demanda de servei provoquen i aquelles amb 
les quals la ciutadania és menys tolerant, i enfocar-les tenint en compte els punts 
en els quals la seva manifestació sigui més perjudicial i amb una visió de conjunt 
de la seguretat a la ciutat. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, amb actuacions com: 

- Prevenció de les ocupacions problemàtiques per a la convivència i/o 
delictives. 
- Atenció als establiments d’oci nocturn que generen conflictivitat. 

Principals referències: 

4. Millorar, ordenar i equilibrar la relació entre les terrasses d’establiments de 
restauració i el seu entorn veïnal 

Elaborar una nova Ordenança de Terrasses a la via pública, partint del fet que les 
terrasses són un element positiu per a la dinamització social i econòmica de la 
ciutat però també plantegen reptes per a la convivència ciutadana. L’objectiu és 
assolir el punt d’equilibri entre els interessos dels veïns i veïnes i el sector de la 
restauració/hostaleria, de forma positiva per a ambdues parts. 

Principals referències: 

5. Millorar la prevenció d’incendis forestals 

Elaborar un Pla d’inspecció de les franges de prevenció d’incendis. Portar a terme el 
seguiment del manteniment de totes les parcel·les i zones verdes interiors a les 
franges de protecció i de qualsevol altra parcel·la situada a menys de 500 m de la 
zona forestal, per tal de disminuir el risc d’inici del foc. Estudiar l’aprovació d’una taxa 
per a la prestació dels serveis de prevenció d’incendis forestals. 

OD
S

11

DH Llibertat i seguretat

OD
S

11

DH
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Principals referències: 

6. Crear refugis climàtics i nous espais d'ombra per garantir el benestar de la 
ciutadania en èpoques d’altes temperatures 

Definir i establir refugis climàtics, tant els fixes com els esporàdics relacionats 
amb activitats puntuals, així com habilitar espais d'ombra, per tal de garantir el 
benestar de la ciutadania en èpoques d'altes temperatures. 

Crear una Taula de seguiment de la idoneïtat i suficiència dels refugis climàtics i  
definir les condicions que han de complir per atendre les diferents situacions i 
necessitats de la ciutadania. 

Principals referències: 

7. Ordenar la publicitat a la via pública 

Elaborar una  nova Ordenança de Publicitat a la via pública, per tal de donar 
resposta als reptes i a les necessitats actuals, millorar el paisatge urbà i ordenar 
l’activitat econòmica del sector de la publicitat exterior. 

Principals referències: 

8. Seguir consolidant el model de Policia Municipal de proximitat 

Seguir millorant l’atenció a la ciutadania, la prevenció i el seguiment amb les 
entitats, potenciant el model de patrullatge i proximitat de la Policia Municipal. 

Principals referències: 

OD
S

11, 13

DH Medi ambient

OD
S

11, 13

DH Medi ambient, salut

OD
S

11

DH

OD
S

11

DH Seguretat
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1.4.- Cap a una ciutat 100% accessible 

1.- Desenvolupar el Pacte de Terrassa per l’accessibilitat universal, per avançar 
en l’objectiu d’una ciutat 100% accessible. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, amb actuacions com: 

- Execució del Pla d'accessibilitat de l'espai públic. 
- Execució del Pla d'accessibilitat d'equipaments. 
- Execució del Pla d'accessibilitat de transport. 
- Reforçar l'Oficina d'Accessibilitat. 
- Itineraris accessibles a l'Anella Verda. 
- Continuar treballant amb altres administracicons i entitats el grau 
d'accessibilitat de les seves instal·lacions i serveis: RENFE, FGC, Mútua 
Terrassa, CST... 
- Avançar en el grau d'accessibilitat del programa "Turisme accessible per 
a tothom" a Terrassa. 
- Formació i sensibilització per garantir l'accessibilitat universal a la ciutat. 
- Millora de l'accessibilitat i inclusivitat de les àrees de joc infantil (Pla de 
millora de l'accessibilitat i inclusivitat de les àrees de joc infantil). 
- Línia de subvencions per a accessibilitat dirigides a 
comerços, locals d'entitats i habitatge, dintre del Pla Estratègic 
d’Inversions. 

Principals referències: 
OD
S

11

DH Llibertat de circulació, No Exclusió Social
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Un doble eix estratègic, amb dinàmiques que es complementen: 

a) Reindustrialitzar Terrassa, dinamitzant i enfortint l’economia local i fent que sigui, més que mai, 
«motor econòmic» del país i d’Europa i un pol d’innovació lideratges compartits, fent que 
l’activitat econòmica aporti a la ciutat valor econòmic, social i ambiental. Per assolir aquest 
objectiu, cal atraure i retenir el talent, generar riquesa i llocs de treball estables i de qualitat, 
millorar la competitivitat terrassenca en les diferents cadenes de valor actualment més 
destacades i en les de més projecció, mitjançant una potent cooperació público-privada en els 
àmbits industrials, comercials, de serveis i formatius, que promogui noves oportunitats 
emprenedores i laborals per als terrassencs i terrassenques. 

b) Consolidar Terrassa com a «ciutat educadora» que ha de liderar un pacte educatiu de ciutat i 
de país, en coordinació amb els diferents agents sòcio econòmics i formatius de la ciutat, per a la 
millora de l’èxit educatiu orientat a la inclusió, el foment de les oportunitats educatives i la millora 
de l’autonomia personal mitjançant el foment de les capacitats i competències personals. 

2.1.- Fomentar i afavorir l’ocupació de qualitat, la inserció laboral i la millora 
professional de les persones. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, amb actuacions com: 

- Enfortir cadenes formativo-professionals en les empreses innovadores i 
d’alta tecnologia. 
- Promoure el creixement dels cicles formatius i els certificats de 
professionalitat i la seva vinculació a l’estratègia econòmica de la ciutat. 
- Fomentar la creació de nous centres integrats de Formació Professional 
(FP) vinculats a les cadenes de valor existents a la ciutat i a l’impuls 
industrial que se li vol donar al municipi: audiovisual, sanitari i tecnologia 
vinculada a la salut i tèxtil, entre d’altres. 
- Generar i captar talent als Polígons d’Activitat Econòmica (PAE), a través 
d’aproximar les seves empreses a l’ecosistema d’innovació. 
- Crear un observatori de necessitats formatives de les empreses i les 
persones i vincular-les a les línies estratègiques del Consell de l’FP. 
- Consolidar i ampliar el projecte Fira Terrassa Tria Futur. 
- Dissenyar i executar programes de foment de l’ocupació, la inserció i 
millora professional de les persones. 

Principals referències: 
OD
S

4, 8

DH Treball, Educació
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2.2.-  Potenciar la competitivitat de la ciutat 

Definir una estratègia de competitivitat de ciutat basada en la generació de 
projectes emprenedors que aportin valor i valors a la ciutat i en el coneixement, 
la innovació, la tecnologia, la digitalització i la transferència de tècniques de 
gestió empresarial en el sector industrial, empresarial, de comerç i de serveis; 
eines de visibilització, d’ajuda al creixement i de perpetuació d’empreses, de 
serveis i del comerç de proximitat. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, amb actuacions com: 

- Impulsar el Pacte per a la Reindustrialització de Terrassa i el 
desenvolupament del Pla Director de Polígons d’Activitat Econòmica (PAE) 
de la ciutat. 
- Incrementar el suport al teixit empresarial i el seu moviment associatiu. 
- Impulsar la internacionalització de les empreses. 
- Crear l’Oficina de Captació d’Inversions. 
- Establir un pla d'atracció d'empreses, enfocat a l'especialització de 
sectors productius. 
- Atraure noves empreses i activitats pròpies del sector al Parc 
Audiovisual de Catalunya (PAC). 
- Millorar els serveis complementaris als PAE, analitzant els serveis més 
demandats pels treballadors i treballadores de les seves empreses.  
- Acompanyar a la certificació de les empreses en segells de qualitat, 
especialment, a través del desplegament de projectes compartits. 
- Desenvolupar accions per a la captació i retenció de talent, que aportin 
valor afegit i que generin llocs de treball estables i d'alt valor afegit. 

Principals referències: 

2.3.-  Impulsar Terrassa com a «capital de la innovació industrial» 

Situar Terrassa com la “capital innoindustrial” de Catalunya, en una posició de 
lideratge en la revolució industrial i tecnològica del segle XXI al nostre país i a 
escala europea. 

OD
S

8

DH Medi ambient
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Construir un “motor ciutadà” que enforteixi la “musculatura econòmica” de 
Terrassa i sigui capaç de generar riquesa, ocupació de qualitat i progrés 
econòmic i social, en clau sostenible i associar-lo a l’impuls de les indústries d’alt 
valor tecnològic/innovador (audiovisual, salut/sociosanitària, tèxtil-salut, indústria 
esportiva i de la salut, automoció i mobilitat…) i de la universitat, a través d’espais 
urbans plantejats sobre el model de “districte innovador” (mix d’usos amb 
coherència temàtica), de la alineació de projectes públics i privats i de l’aposta 
per una “ciutat compacta” envoltada d’un espai verd excepcional. 

Aquest projecte es defineix en base a un model d’especialització competitiva 
territorial i multigovernança, com a element d’acceleració empresarial i d’atracció 
d’empreses, talent i projectes innovadors especialitzat en els principals àmbits 
de desplegament professional del nostre territori i en la cerca de nous sectors 
emergents. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, amb actuacions com: 

- Pla de la Innovació 2023-2030, que incorpora els plans específics per 
als sectors de Salut i Audiovisual. 
- Augmentar la captació d’empreses de perfil innovador. 
- Definir i consensuar el nou model de multi governança com a estratègia 
de treball amb l’ecosistema econòmic i d’innovació de la ciutat. 
- Definir i impulsar la creació d’un Laboratori Urbà a la ciutat, facilitant que 
empreses i grups de recerca puguin provar i testejar les seves solucions 
abans d’arribar al mercat. 

Principals referències: 

2.4_ Millorar la competitivitat del teixit productiu, impulsar l'emprenedoria i 
l'economia social i solidària (ESS) i l’assessorament a empreses, la 
intermediació entre oferta i demanda, la qualificació de les persones i el 
disseny d’accions a mida de les necessitats de les empreses. 

OD
S

8, 12

DH
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Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, amb actuacions com: 

- Incrementar i promocionar els serveis i recursos d’informació, formació, 
assessorament i acompanyament a les persones i projectes que volen 
emprendre a Terrassa, i  als projectes col·lectius amb la millora i 
l’accessibilitat d’eines digitals i de comunicació.. 
- Pla Estratègic de l’Economia Social i Solidària.  
- Potenciar la Terrassa Cooperativa per incrementar el coneixement de 
l’economia social entre la ciutadania, difondre els seus valors i mostrar la 
realitat i potencial dels projectes de Terrassa. 
- Apropar l’emprenedoria i l’economia social al territori realitzant accions 
de foment i suport als barris. 
- Disposar d’espais per ajudar a la incubació, creació i el creixement 
d’iniciatives econòmiques d’emprenedoria i d’economia social i solidària 
que aportin a la ciutat valor econòmic i social. 
- Fomentar el consum i la producció responsable a la ciutat, amb accions i 
programes específics i amb el suport a iniciatives d’empreses i entitats de 
la ciutat. 

Principals referències: 

2.5.- Impulsar l’ús de sòl industrial disponible per a nous polígons i noves 
naus. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, amb actuacions com: 

- Millorar l’espai públic dels PAE (polígons d'activitat econòmica), el seu 
manteniment i el seu atractiu. 
- Pla de reconversió de naus obsoletes i de reactivació de solars i naus 
buides. 
- Estudiar possibles modificacions del POUM en els entorns PAE. 

Principals referències: 

OD
S

8, 12

DH Treball

OD
S

8

DH
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2.6.- Facilitar el desenvolupament empresarial, comercial i de serveis a la 
ciutat. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, amb actuacions com: 

- Crear l’expedient únic administratiu que unifiqui tots els procediments 
de llicències d’obres i activitats 
- Potenciar l’Oficina d’Atenció a l’Empresa. 
- Convocar subvencions i ajuts de suport a emprenedores i projectes 
emprenedors de nova creació. 
- Analitzar i revisar la fiscalitat municipal de les empreses i projectes 
emprenedors per facilitar la creació de noves empreses i la seva posterior 
consolidació. 

Principals referències: 

2.7.- Potenciar i dinamitzar el comerç urbà de proximitat. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, amb actuacions com: 

- Pla Director de Comerç. 
- Impulsar el projecte d’un nou Centre/Palau de Fires i Congressos. 
- Fomentar l’associacionisme comercial. 
- Activitats de la campanya de Nadal vinculades al teixit comercial de la 
ciutat. 
- Pla de xoc de locals comercials buits. 
- Dissenyar un nou model i configuració consensuada del Mercadal Martí l’Humà. 
- Desenvolupar una estratègia permanent de comunicació per a la 
promoció del comerç local en col·laboració amb les associacions de 
comerciants. 
- Estudiar la implantació de bonificacions de fins a 30 minuts en les zones 
blaves d'eixos comercials. 

Principals referències: 

OD
S

8

DH

OD
S

8, 12

DH Treball
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2.8.- Garantir la protecció dels drets de les persones consumidores. 

L’objectiu és capacitar la ciutadania per a la pràctica d’un consum intel·ligent, 
sostenible i integrador, amb especial atenció a les persones consumidores 
vulnerables i a les persones especialment protegides (gent gran, infants, 
adolescents...). 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, amb actuacions com: 

-  Fomentar la mediació i l’arbitratge com a via de resolució de conflictes 
de consum. 
- Educar infants i joves en l’àmbit del consum responsable. 

Principals referències: 

2.9.- Incrementar la circularitat i la sostenibilitat del Sistema Industrial de 
Terrassa gràcies l’autoabastiment de la indústria. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, amb actuacions com: 

- Impulsar la transició energètica, a través de desplegar el programa de 
suport a la millora de l’eficiència i la transició energètica, de la creació de 
projectes pilot per impulsar comunitats energètiques. 
- Millorar la gestió de residus, a través de l’impuls d’un servei 
mancomunat de recollida de residus. 
- Creació del Centre de Coneixements Aplicats al desplegament de 
l’economia circular, als Bellots. 
- Potenciar els projectes de valor per Terrassa des del vessant de l’impuls 
de l’economia circular. 
- Fer l’estudi de viabilitat per a la creació d’un banc d’àrids. 
- Estudiar la viabilitat d’impulsar un projecte de canalització d’aigua 
regenerada per al sector industrial. 

Principals referències: 

OD
S

12

DH

OD
S

6, 7, 9, 12

DH Medi ambient
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2.10.- Potenciar la formació, l’acompanyament i la informació a les persones al 
llarg  de la seva vida (Educació 360), per fomentar el seu desenvolupament 
personal, la seva capacitació professional i la seva autonomia, afavorint la seva 
ocupabilitat, participació i interacció amb l’entorn. 

Principals referències: 

2.11.-  Promoure un acord de ciutat i de país per garantir l’equitat educativa, 
escolarització equilibrada i educació inclusiva, amb especial atenció a 
l’alumnat amb Necessitats Educatives Especials. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, amb actuacions com: 

- Crear noves places per a l’etapa educativa del 0-3, d’acord amb les 
necessitats de creixement de la població 
- Analitzar i replantejar el model educatiu vinculat a l’etapa 0-6. 
- Revisar el mapa de les zones escolars de bressol i de l’ensenyament 
obligatori, seguint criteris de proximitat. 

Principals referències: 

2.12.- Reduir l’abandonament escolar prematur. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, amb actuacions com: 

- Impulsar un pla de xoc contra l’Abandonament Escolar Prematur. 
-  Implementar el nou projecte pilot contra l’absentisme escolar i 
l'abandonament escolar prematur. 
- Consolidar l’Escola de Noves Oportunitats Educatives (ENOE). 

OD
S

4

DH Educació, Treball

OD
S

4

DH Educació
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Principals referències: 

2.13.-  Enfortir una xarxa educativa de ciutat que transcendeixi allò purament 
acadèmic i permeti augmentar les aliances entre escoles de primària, de 
secundària i entitats o serveis de la ciutat que funcionen com a centres 
d’excel·lència, aplicant l’Educació 360 o educació a temps complet, per 
potenciar les competències d’aprenentatge necessàries aportant valor afegit a 
l’escola i potenciant l’impuls de l’equitat. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, amb actuacions com: 

- Potenciar les STEAM (Ciència, Tecnologia, Enginyeria, Art i 
Matemàtiques) i la innovació educativa en totes les etapes escolars amb 
aliances educatives entre escoles, centres i empreses de referència. 
- Incorporar a tots els centres educatius de la ciutat la pràctica artística i 
cultural. 
- Incrementar el nombre de places de FP Dual a la ciutat. 
- Promoure el Projecte Educatiu de Ciutat “Terrassa Aprèn”. 

Principals referències: 

2.14.- Transformar Terrassa en una ciutat per l’aprenentatge, inclusiva, 
igualitària i sostenible. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, amb actuacions com: 

- Aplicar el Pacte per la coeducació a Terrassa 
- Incloure en els programes i projectes educatius -dins i fora de l’escola- 
tots els eixos de desigualtat: gènere, origen, capacitats diverses, 
orientació social, classe social... Fomentar la formació amb relació a la 
violència de gènere, la no discriminació i la convivència. 

Principals referències: 

OD
S

4

DH Educació

OD
S

4

DH Educació

OD
S

4, 5

DH Educació, Igualtat, No discriminació, Llibertat i 
Seguretat
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2.15.- Impulsar la dotació de recursos educatius de la ciutat i el seu correcte 
manteniment i funcionament. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, amb actuacions com: 

- Elaborar un estudi tècnic sobre els dèficits dels equipaments escolars de 
la ciutat, que permeti redactar un Pla de millora de les escoles i 
quantificar els recursos necessaris. 
- Establir un pla per al confort ambiental de les escoles 
- Desenvolupar un projecte de transformació de patis per fer-los més 
naturalitzats, accessibles i coeducatius. 
- Promoure i reforçar la polivalència i la funció comunitària dels 
equipaments educatius com a equipaments de barri. 
- Construcció del pavelló de l’IES Món Perdut. 
- Impulsar la construcció dels nous gimnasos de les escoles Joan 
Marquès Casals i Cesc Aldea. 
- Finalitzar les obres de l'Institut-Escola Sala i Badrinas, previstes per al 
curs 27-28. 
- Estudiar millores de confort (ventilació, zones d’ombra, climatització...)  
en els centres educatius, per tal de fer front al canvi climàtic i a les altes 
temperatures que hi ha a les aules durant els mesos de més calor. 
- Fer el seguiment i estudi del servei de menjador als centres 
d'ensenyament públic de la ciutat, seguint les recomanacions de l’estudi 
tècnic que analitza les opcions de prestació del servei.   

Principals referències: 
OD
S

4

DH Educació
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Consolidar una administració pública moderna, digital, propera, innovadora, íntegra, simplificada i 
eficient, que posa les persones al centre i actua com a motor de canvi, i impulsa l’equilibri i la 
cohesió territorial i social, afrontant, de manera proactiva amb la ciutadania, els reptes i les 
oportunitats de futur i promovent un model econòmic-fiscal, moderat, progressiu i just, ajustat a 
les necessitats de la ciutadania i dels serveis públics. 

3.1.- Fer més justes, eficients i equilibrades la fiscalitat i la gestió 
pressupostària per tal d’utilitzar els recursos d’acord amb el cost real dels 
serveis i les necessitats de la ciutadania 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Revisar el model de fiscalitat municipal, per tal  d’identificar oportunitats 
de millora i avançar en l’optimització pressupostària des de l’equitat i la 
moderació fiscal, tot cercant l’obligat equilibri. 

- Definir el model de fiscalitat municipal que permeti afrontar els reptes 
que l’Ajuntament té plantejats en matèria ambiental i de gestió eficient 
dels recursos naturals i energètics. 

- Millorar els ingressos municipals per poder disposar de més recursos 
per afrontar els costos reals dels serveis públics i les necessitats de la 
ciutat. 

- Evolucionar el sistema d’indicadors per a l’anàlisi d’execució 
pressupostària,el cost dels serveis i les activitats municipals. 
- Revisar les taxes i preus existents, per tal d’adequar-los a la 
realitat de la prestació dels serveis amb els quals es relacionen. 
- Estudiar i impulsar mesures contra el frau fiscal 

- Adequar, en la mesura del possible, la prestació dels serveis fiscals a les 
preferències i a l’economia individual de la ciutadania i al teixit 
empresarial i comercial de la ciutat. 
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- Desplegar els serveis a través de l’Oficina Virtual Tributària. 
- Continuar amb la Implementació  del Pla Personalitzat de 
Pagament. 
-Treballar en el model de bonificacions, exempcions i ajuts per  
millorar la seva aplicació a les persones més desfavorides. 
- Impulsar accions per millorar la fiscalitat a les empreses. 

- Continuar avançant en la millora de la gestió pressupostària. 

- Millorar la gestió pressupostària amb la voluntat de treballar, en el 
període 2023-2024, amb la metodologia d'elaboració en "base zero", 
amb l'objectiu d'aplicar-la als pressupostos dels exercicis vinents. 

Principals referències: 

3.2.- Avançar en eficiència, transversalitat, innovació, simplificació 
administrativa i ús de llenguatge molt clar i comprensible («Dret a entendre»). 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Facilitar, simplificar i agilitzar la relació entre els serveis municipals i la 
ciutadania, entitats i/o empreses per fer tràmits amb l’Ajuntament. 

- Potenciar l’eficàcia dels serveis municipals que es presten a la 
ciutadania des de l’eficiència, l'accessibilitat i el compromís de servei 
públic. 

- Orientar l’activitat dels serveis municipals a la millora de la prestació del 
servei i a la creació del valor públic. 

- Impulsar la innovació interna com element intrínsec a la cultura 
organitzativa municipal, de forma estructural i estable. 

- Incorporar la filosofia del «Dret a Entendre» de la ciutadania en els 
serveis municipals. 

OD
S

16

DH Medi ambient
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- Redacció d’un nou Pla de Transparència i bon govern. 
- Renovar el portal web terrassa.cat i el portal de transparència. 

Principals referències: 

3.3.- Impulsar el model de «Ciutat Digital» on la tecnologia es posa al servei 
de les persones i dels serveis que s’ofereixen a la ciutadania. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Desenvolupar el model d’administració local «datacèntrica» (centrada en 
les dades) que permeti optimitzar el govern de les dades i la presa de 
decisions. 

- Modernitzar i transformar digitalment l’organització municipal 

- Potenciar l’equitat digital i la igualtat d’oportunitats per accedir a la 
connectivitat. 

- Desenvolupament de xarxes de telecomunicacions de ciutat. 

Principals referències: 

3.4.- Incrementar l’equilibri territorial i la cohesió social des dels serveis de 
proximitat, la interacció social, el vessant comunitari i la identificació 
col·lectiva. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Potenciar les seus de districte i els equipaments com elements 
vertebradors de la comunitat. 
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- Implementar accions del projecte de Barris Sostenibles. 

- Potenciar els òrgans territorials com agents actius per la cohesió social i 
del teixit comunitari. 

- Analitzar les dinàmiques de participació als òrgans participatius 
territorials per a la seva millora. 
- Elaborar un programa d'actuació integral participat a Ca 
n'Anglada per aglutinar i coordinar les actuacions en marxa, 
impulsant la recerca de fons supramunicipals per abordar 
actuacions urbanístiques integrals, de rehabilitació d'habitatges i 
socials. 

- Enfortir la cohesió social i el sentiment de pertinença de la ciutadania als 
barris de la ciutat. 

- Recolzar i promoure activitats de dinamització comunitària als 
barris. 

- Iniciar la implementació gradual i progressiva d’accions del projecte de 
desplegament territorial. 

- Avançar en la desconcentració dels serveis municipals al territori, 
fent-los més propers i accessibles. 

Principals referències: 

3.5.- Implantar el nou model d’atenció ciutadana integral, per oferir un servei 
àgil, integral, proper, adaptat i accessible. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Avançar en l’atenció ciutadana integral de model únic i accés multicanal. 
- Implantar el nou model d'atenció ciutadana integral. 

- Oferir a la ciutadania nous canals d’atenció. 
- Implantar la videoatenció i estudiar nous canals de comunicació 
amb la ciutadania 
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- Introduir millores per a una atenció ciutadana de qualitat, basada en els 
principis d’igualtat i no discriminació amb perspectiva interseccional i de 
gènere. 

Principals referències: 

3.6.- Potenciar els equipaments municipals, d'acord amb el Pla Director 
d'Equipaments Municipals, com espais funcionals, polivalents, eficients, 
accessibles i sostenibles que teixeixen la ciutat i que estan al servei de la 
ciutadania. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Garantir la conservació i el manteniment dels equipaments municipals. 

- Millorar la xarxa d’equipaments esportius municipals per possibilitar la 
pràctica esportiva d’acord a les necessitats de la ciutat. 

- Millorar la xarxa d’equipaments culturals municipals per possibilitar 
l’accés i gaudi de la cultura d’acord a les necessitats de la ciutat. 

- Millorar la xarxa d’equipaments municipals de diferents àmbits (joventut, 
cívics, administratius, etc) per possibilitar l’accés i gaudi d’espais adaptats 
a les necessitats actuals. 

- Completar la xarxa municipal d’equipaments en diferents àmbits, per 
obrir-los a l’ús de la ciutadania. 

- Treballar conjuntament amb els actors socials per avançar 
progressivament en la recuperació d’espais fora d’ús i/o en la seva 
adaptació a noves necessitats. 

- Cercar espais qualificats d’equipament per  fomentar la 
cooperació público-privada en projectes que poden generar 
sinergies que dinamitzin la ciutat. 

Principals referències: 
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4.1.- Augmentar el coneixement i el prestigi de la ciutat mitjançant accions i 
activitats de projecció interior i exterior per fomentar la cohesió social i per 
fer-la més atractiva per a visitants, món acadèmic, ciutadania, empreses i 
inversions. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Potenciar l’atractiu i la candidatura de la Seu d’Ègara. 

- Crear un mapping permanent.   
- Construir el Centre d’acollida de visitants. 
- Museïtzació del Centre d’Acollida de Visitants de la Seu d’Ègara. 

- Posar al dia l’estratègia Terrassa Universitària per facilitar la retenció del talent i 
la transferència de coneixement i tecnologia universitat-empresa-ciutadania, 
amb una especial atenció a la perspectiva de gènere i a la igualtat 
d’oportunitats. 

- Donar suport a l'estudiantat de grau, màster i doctorat en els seus 
projectes de recerca a través de l'atorgament de beques. 
- Potenciar els estudis que es poden realitzar al Campus Universitari de 
Terrassa per atraure estudiants i talent a través d'accions de difusió i 
dinamització. 
- Impulsar la revisió i actualització de l’estratègia universitària, amb la 
participació activa dels agents de campus i de ciutat. 

- Consolidar el Parc Audiovisual com a estudi de producció audiovisual de 
referència i motor de diversificació de l’economia local, dotant-lo de nous platós 
i nous recursos audiovisuals i tecnològics en aliança amb agents i institucions 
del sector audiovisual. 

- Treballar conjuntament amb l’Institut Català de les Empreses Culturals-
ICEC (soci del Parc Audiovisual) la construcció de nous platós a la 
parcel.la disponible dins del recinte, convertint-se així el Parc en la 
primera pedra del projecte de país Catalunya Media City. 
- Instal.lar al PAC una pantalla professional de producció virtual per donar 
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servei a la creixent demanda del sector. 
- Dotar al recinte de sistemes d’energies renovables. 

- Afavorir la creació cultural. 
- Desenvolupar el projecte per a convertir la Masia de Ca n’Anglada en un 
Centre de creació d’arts visuals. 
- Consolidar el Teatre Regina com un centre de creació artística per a 
entitats de dins i de fora de la ciutat. 
- Enfortir les interrelacions entre l'audiovisual i les altres arts, mitjançant el 
suport a mecanismes sòlids que fomentin la creació 

- Estudiar i treballar la inclusió d’un nou arxiu de foto de Catalunya 
dins de l’espai que ara mateix ubica l’Institut de Teatre, per tal de 
donar sortida a la necessitat de disposar d’un espai de 
fotoperiodisme en el marc del territori català, que pogués incloure 
l’arxiu de la fotògrafa terrassenca Joana Biarnés. 

- Construir la biblioteca del Districte 5 i elaborar un nou Pla de biblioteques que 
contempli la proposta més idònia per al Districte 7 i la possible ampliació 
d’horaris. 

- Completar l’execució de les obres del Condicionament Terrassenc com a Casa 
de la Festa i consolidar aquest espai de referència de la cultura popular catalana 
de la ciutat. 

- Ampliar i descentralitzar l’oferta de serveis i d’activitats culturals, esportives i 
turístiques. 

- Treballar per tal d’aconseguir que Terrassa sigui l’epicentre de la dansa 
al territori català i estatal, mitjançant el desenvolupament del projecte del 
mercat de la dansa. 
- Desenvolupar el pla de cohesió i transformació de Terrassa a través dels 
joves i la cultura, desenvolupant l’estudi de la proposta de foment i millora 
del públic jove. 
- Dinamitzar els espais oberts de la ciutat. 
- Reformular els punts d’informació cultural i turístic a la ciutat. 
- Fer seguiment del projecte de trasllat de l’Institut del teatre. 
- Potenciar l’oferta d’activitats i programes de l’esport escolar, per a 
dones, gent gran i persones amb capacitats diverses per fer l’esport més 
accessible a tothom. 
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- Promoure campanyes d’hàbits saludables i prevenció per a la pràctica 
esportiva segura. 
- Incentivar la pràctica esportiva a l’entorn natural i l’anella verda. 
- Organitzar els Jocs Esportius d’Empresa per promocionar la pràctica 
esportiva entre el teixit empresarial de la ciutat i comarca. 
- Organitzar cicles de tallers i taules rodones per tractar temes esportius 
d’interès, olimpisme, dona, hàbits saludables, noves tendències. 
- Condicionar l’espai del magatzem dels Bellots i ampliar els espais amb 
una construcció de noves sales,  per tal de poder acollir a les entitats 
incloses dins de la Coordinadora de entidades andaluzas de Terrassa 
(CEAT), i d’aquesta manera dotar d’un espai consolidat a la cultura 
andalusa a la ciutat. 

- Consolidar la Fira Modernista com un element representatiu de la identitat i la 
història de Terrassa i una de les principals festes de recreació històrica del país, 
millorant i ampliant la programació per a reforçar la projecció exterior de la ciutat 
i com una eina de dinamització de l’economia i la societat locals. 

- Organitzar l’edició anual de la Fira Modernista a l’entorn d’una temàtica 
singular, comptant amb la màxima participació de ciutadania i entitats, i 
reforçant els elements singulars de projecció exterior i recreació històrica. 
- Promocionar el paper de la Fira Modernista com una referència en el 
mapa català, estatal i internacional d’esdeveniments de recreació 
històrica amb projecció turística, enfortint les relacions amb altres festes, 
entitats i institucions. 
- Desenvolupar una campanya de promoció i comunicació durant tot l’any 
per posicionar la Fira Modernista i augmentar el seu coneixement i 
atractivitat. 

- Consolidar la Festa Major de Terrassa com a model exemplar de projecció de la 
ciutat. 

- Garantir l’oferta cultural de la programació de la Festa Major. 
- Conservar i potenciar els espais al territori de desenvolupament de la 
programació 

- Potenciar el Nadal com una gran festa de tota la ciutat amb caràcter propi. 

- Avançar en la implicació dels agents locals (empreses, institucions, teixit 
associatiu i ciutadania), amb un relat transversal i de ciutat que potenciï la 
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nostra identitat i el sentiment d’orgull i pertinença. 
- Impulsar l’organització d’activitats alineades amb uns valors compartits i 
amb els Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) 
- Dissenyar anualment una campanya de comunicació de ciutat, que 
inclogui tots els agents partícips. 

Principals referències: 

4.2.- Impulsar el Pla de construcció de marca de ciutat i desenvolupar-lo 
conjuntament amb agents, institucions, persones ambaixadores i entitats de 
la ciutat per consolidar una identitat competitiva per a la projecció exterior de 
Terrassa que també es traspuï als nostres carrers 

- Fomentar els valors implícits al segell GAS (Gèneres, Accessibilitat i 
Sostenibilitat) a totes les activitats de la ciutat, ampliant-lo als ODS. 

- Potenciar el calendari festiu i tradicional per aconseguir que sigui més 
inclusiu i participatiu per a tota la ciutadania. 

- Crear a la Masia Freixa, a través de la seva rehabilitació i transformació, el 
Centre d’Interpretació del Modernisme, amb una proposta innovadora i de 
qualitat turística que incorpori la utilització de recursos tecnològics i 
audiovisuals. 

- Recerca del finançament i desenvolupament del projecte de  
rehabilitació de la Masia Freixa per a  nous usos culturals i turístics. 
- Disseny i desenvolupament del projecte de transformació de la Masia 
Freixa en Centre d’Interpretació del Modernisme 

- Refermar l'aposta pel turisme industrial i promoure el turisme cinematogràfic 
aplicant criteris de sostenibilitat i potenciant els elements que ens singularitzen, 
per esdevenir un destí turístic de qualitat i atractiu per a visitants que aportin 
valor afegit i afavoreixin l’economia local. 

- Ampliar l'oferta de productes i serveis turístics seguint criteris de 
qualitat, singularitat i sostenibilitat. 
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- Treballar conjuntament amb les empreses i operadors de la ciutat per 
oferir més i millors serveis als organitzadors d’esdeveniments MICE 
(Reunions, Incentius, Convencions i Exposicions) i al turisme professional i 
promocionar l’oferta de Terrassa als mercats. 
- Impulsar i participar del projecte de museïtzació del carrer per recuperar 
i promocionar la història i el patrimoni industrial mitjançant intervencions a 
la via pública. 
- Direcció i coordinació de la Xarxa de Turisme Industrial de Catalunya, 
elaborant i gestionant el pla anual d’activitats conjuntament amb els altres 
municipis associats. 
- Promoure el turisme cinematogràfic com a element referent mitjançant la 
creació de nous productes i la millora dels existents. 
- Garantir la inclusió al segell de sostenibilitat turística Biosphere dels 
equipaments municipals i impulsar-ne l’adhesió entre els altres agents del 
sector. 
- Adhesió i promoció de l’oferta d’equipaments i esdeveniments de la 
ciutat al segell de Turisme Esportiu amb l’hoquei com a disciplina 
esportiva de referència. 

- Apropar el fet audiovisual a tota la ciutadania mitjançant la Terrassa UNESCO 
City of Film i el TRS Film Lab, fomentant l'alfabetització digital, la transferència de 
coneixement tecnològic i l'ús de la creació audiovisual com a eina de cohesió 
social, l'intercanvi cultural, el foment de la diversitat afectiva i la igualtat de 
gèneres. 

- Aconseguir que el cinema es respiri als carrers mitjançant exposicions, 
activitats i altres accions promocionals orientades al gran públic i 
relacionades amb els rodatges a la ciutat i la tradició centenària del 
cinema amateur terrassenc. 
- Instal·lar a les biblioteques cabines tècniques per a que Youtubers i 
streamers produeixin el seu contingut de forma gratuïta. 
- Continuar amb les rutes de turisme cinematogràfic i incrementar-ne la 
tipologia, promovent una experiència més lúdica 
- Crear i promoure un segell “Proud to be (orgullós/a de ser) city of film”, 
que es reparteixi entre entitats col·laboradores de l’àmbit local (comerços, 
empreses...) per tal que puguin associar el seu nom a la marca de ciutat 
de cinema de la UNESCO. 
- Desplegar, coordinar i enfortir la Xarxa Audiovisual d’Escoles en 
col·laboració amb el Consell de l’Audiovisual de Catalunya i convertir-la 
en la base d’apostes transversals per a la formació professional. 
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- Consolidar i ampliar el TRS Film Lab com a hub de la producció virtual i 
immersiva de continguts. Assolir l’objectiu d’esdevenir un espai de 
transferència entre l’ecosistema formatiu universitari i de formació 
professional ja existent a la ciutat, i la indústria audiovisual nacional 
i internacional, tot promovent la igualtat d’oportunitats i gèneres 
- Afavorir la formació especialitzada, tot basant-se en tecnologies 
audiovisuals aplicades a múltiples camps, com ara també el de la salut. 

- Desenvolupar el pla de museus de la ciutat i la museïtzació de l'espai públic 
amb elements que ens singularitzen com els industrials o els cinematogràfics. 

- Executar les obres de restauració i  la museïtzació del Castell Cartoixa 
de Vallparadís. 
- Executar les obres de restauració, condicionament i museïtzació de la 
Casa Alegre de Sagrera. 
- Desenvolupar l'estratègia de digitalització dels museus  a nivell 
organitzacional. 

- Impulsar campanyes per enfortir el sentiment d’orgull i pertinença a la ciutat 
mitjançant accions de cooperació público-privada que impliquin els agents 
econòmics i socials locals 

- Dissenyar una campanya de «community building» per teixir sinergies 
entre tots aquells agents que, des del seu àmbit particular, contribueixen 
en la generació d’un sentiment positiu envers la ciutat i incideixen en la 
seva projecció a l’exterior. 

- Definir i impulsar una estratègia d'identitat de ciutat pel que fa a l'espai públic, 
revisant aquells elements que defineixen els nostres carrers i places i vinculant-
los als valors compartits de la marca Terrassa. 

Principals referències: 

4.3.- Elaborar un pla de xoc de manteniment i rehabilitació dels equipaments 
esportius i culturals de la ciutat, d'acord amb el Pla d'Equipaments i Espais 
Públics. 

- Treballar per avançar en l’execució del Pla Director de l’Esport, impulsant: 

OD
S

3, 4, 8, 9

DH Cultura, Educació

63



PROGRAMA DE GOVERN MANDAT 2023-2027    Ajuntament de Terrassa    

- Cobertura de la pista del Poliesportiu Municipal de Les Arenes i La 
Maurina. 
- Construcció nova piscina d’estiu. 
- Cobertura de la piscina de Les Arenes i la Maurina. 
- Construcció d’un equipament destinat als esports de platja. 
- Redacció del projecte per a la construcció d’un espai per a la realització 
de grans esdeveniments del món de la bicicleta (BMX, BTT, escoles ciclisme). 
- Estudi de la viabilitat de la construcció del Palau d’Esports amb 
finançament privat a la zona de l’antic Mercadal. 

- Treballar per avançar en el manteniment i la rehabilitació dels equipaments 
esportius, impulsant: 

- Substitució de gespes artificials als camps municipals de futbol (La 
Maurina, Les Arenes, Sant Llorenç, Can Parellada i Poble Nou). 
- Reforma integral de vestidors als equipaments municipals de gestió 
directa. 
- Reparació il·luminació als equipaments. 
- Reforma de graderies. 
- Reforma de les piscines de Sant Llorenç i Vallparadís. 
- Poliesportiu de Ca n'Anglada. 
- Pistes esportives de Montserrat i Vilardell. 
- Millores a la Zona Esportiva Municipal de Can Jofresa i vetllar per la 
finalització de les obres de cobertura de la pista. 
- Estudiar la possibilitat de realitzar millores a la Pista esportiva del carrer 
Salmerón, gestionada pel teixit associatiu.  

- Aconseguir que la Generalitat executi els compromisos pendents en l’àmbit esportiu: 

- Millores a les instal·lacions del Poliesportiu del Pla del Bon Aire. 
- Manteniment Camp de futbol del Pla del Bon Aire. 
- Concessió demanial de la Pista poliesportiva de Cant Palet-Can Jofresa. 
- Finalització de l’última fase del Camp Municipal de Futbol de Les Fonts 
amb la construcció de l’edifici  de vestidors. 

Principals referències: 
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5.1.- Organitzar els serveis socials municipals com un sistema de serveis 
integrats, universals, de qualitat, preventius i orientats a l'acompanyament i 
la cura de les persones al llarg del seu cicle vital. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Repensar el model d’atenció social a la infància, adolescència, joventut i 
les seves famílies. 
- Repensar el model d’atenció social a la gent gran. Elaborar un model 
integrat,  preventiu, basat en la detecció precoç de la soledat no volguda i 
l’acompanyament per establir i/o restablir vincles amb la comunitat i evitar 
l’aïllament. 
- Elaborar el nou model de garantia alimentària de Terrassa. 
- Continuar desburocratitzant els equips d’atenció social primària. 
Dimensionar l'Oficina de Prestacions Socials d’acord als tràmits a realitzar. 
- Consolidar els Punts d'Orientació Social. 
- Facilitar la tasca dels equips professionals, dotant-los dels recursos i 
eines necessàries per a la seva tasca professional. 

Principals referències: 

5.2.-  Avançar en la igualtat d'oportunitats de la infància per trencar el cercle 
de la pobresa, incrementant les polítiques socials destinades a la protecció i la 
cura dels infants i les seves famílies. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Consolidar la implementació dels serveis d’intervenció socioeducativa a 
tots els districtes. 
- Garantir el dret a l'alimentació bàsica dels infants en situació de 
vulnerabilitat mitjançant l’increment dels ajuts de menjador. 
- Garantir la igualtat d’oportunitats a la infància mitjançant l’increment 
d’ajuts econòmics que permetin l’accés a activitats fora del període 
escolar i a un oci saludable i educatiu. 
- Posar en marxa el Servei d’Orientació i acompanyament a les famílies i 
el programa de suport psicològic a infants i les seves famílies. 

OD
S

11

DH Assistència social, No exclusió social

66



PROGRAMA DE GOVERN MANDAT 2023-2027    Ajuntament de Terrassa    

Principals referències: 

5.3.- Reduir el fenomen del sensellarisme a la ciutat incrementant les accions 
de protecció de les persones sense llar i garantint drets. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Elaborar el Pla Local del Sensellarisme a la ciutat en el marc de la Taula 
del Sensellarisme. 
- Revisar els circuits d’atenció i acompanyament. 
- Accions de sensibilització per tal de prevenir l’aporofòbia i promoure la 
conscienciació de la població sobre la dignitat de les persones en 
situació de sensellarisme. 
- Consolidació del «Sostre 360º» amb l’objectiu d’aconseguir la inserció 
laboral i l’autonomia dels joves implicats en el projecte i reduir el 
sensellarisme dels joves. 

Principals referències: 

5.4.- Avançar cap a un model d’acció comunitària inclusiva, creador de vincles 
relacionals i capaç de transformar el territori enfortint les persones i la xarxa 
relacional. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Consolidar l'equip tècnic en Acció Comunitària Inclusiva. 
- Elaborar el model d’acció comunitària inclusiva de la ciutat de Terrassa. 

Principals referències: 
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5.5.- Generar espais de cogovernança amb tots els agents socials de la ciutat 
per tal de donar respostes consensuades i conjuntes a les necessitats socials. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Obrir a la participació dels agents socials, entitats del tercer sector i la 
ciutadania  la generació de propostes de millora de les polítiques socials. 
- Impulsar  models de concertació social per la gestió dels serveis públics 
d’atenció a les persones (gestió delegada i concertació de serveis). 

Principals referències: 

5.6.- Defensar la qualitat dels serveis sanitaris de la ciutat i vetllar per la 
millora de la coordinació amb els actuals proveïdors i CatSalut 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Constituir la Taula de Coordinació i Seguiment amb la participació dels 
proveïdors sanitaris i el CatSalut. 

Principals referències: 

5.7.- Acompanyar les persones en situació de major vulnerabilitat pel que fa a 
la utilització dels serveis sanitaris. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Impulsar l’Oficina de Salut. 

OD
S

3, 11

DH Assistència social, No exclusió social, 
Participació

OD
S

3, 11

DH Salut
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Principals referències: 

5.8.- Planificar, millorar i ordenar l’entorn de la ciutat per tal de fer de Terrassa 
una ciutat promotora de salut, incorporant l’impacte en la salut i en les 
desigualtats en salut de totes les accions municipals que incideixen en 
aquesta millora (salut, medi ambient, urbanisme, mobilitat, educació, 
cultura…). 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Elaborar un Pla de Salut Local que segueixi l’estratègia de «salut a totes 
les polítiques» de l’OMS i que tingui en compte la perspectiva 
interseccional. 

Principals referències: 

5.9.- Posar a disposició de la ciutadania programes i activitats dirigides 
fomentar els hàbits saludables. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Desenvolupar programes en els àmbits educatiu i comunitari (activitat 
física saludable, alimentació saludable, prevenció d’addiccions, salut 
sexual, primers auxilis…) 

Principals referències: 

OD
S

3, 11

DH Assistència social, No exclusió social, Salut

OD
S

3, 11

DH Salut

OD
S

3, 11

DH Salut
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5.10.- Ampliar la coordinació amb els agents de salut i comunitaris. 

Principals referències: 

5.11.- Afavorir la coordinació entre els diversos recursos, serveis i entitats de la 
ciutat que treballen en l’àmbit de la salut mental. 

- Continuar impulsant la Taula de Salut Mental, juntament amb les entitats 
que conformen el grup motor.  
- Continuar desplegant el Pla Antiestigma en Salut Mental, a través de la 
seva comissió de treball. 

Principals referències: 

5.12.- Impulsar i consensuar amb els agents de la ciutat les accions en l’àmbit 
de la prevenció de les addicions. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Elaborar i desenvolupar el nou Pla Local de Drogues. 

Principals referències: 

5.13.- Seguir donant suport a les entitats de salut de la ciutat. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Donar el suport tècnic a les entitats de salut en l’organització de les 

OD
S

3, 11

DH Salut

OD
S

3, 11

DH Salut

OD
S

3, 11

DH Salut
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seves activitats. 
- Mantenir la línia de subvencions a entitats de salut, la Fira d’Entitats Salit 
i la Guia d’entitats. 

Principals referències: 

5.14.- Conèixer els recursos existents a la ciutat dedicats al benestar 
emocional, identificar les principals necessitats i proposar la creació de nous 
recursos, per tal d'elaborar una diagnosi amb perspectiva interseccional i una 
primera aproximació de priorització de mesures. 

- Fomentar el suport emocional dirigit específicament a la població 
adolescent i jove mitjançant serveis d'atenció i accions informatives. 

Principals referències: 

5.15.- Transformar el model actual de SSAD per convertir-lo en el SAED (Servei 
d’atenció a l’entorn domiciliari), per tal de promoure les interaccions socials, 
l’autonomia funcional i una millor convivència social en la comunitat. 

Principals referències: 

5.16.- Ajudar la persona i facilitar que pugui viure en el seu entorn social o 
familiar habitual sempre que aquest li proporcioni seguretat i qualitat de vida. 
Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Reglamentar i gestionar el copagament. 

OD
S

3, 11

DH Salut

OD
S

3, 11

DH Salut

OD
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3, 11

DH Salut, Assistència social
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Principals referències: 

5.17.- Prevenir necessitats relacionals i d’autonomia funcional i oferir suports 
domiciliaris per donar-hi resposta i evitar l’augment de situacions de risc 
d’exclusió social. 

Principals referències: 

5.18.- Detectar possibles situacions de necessitat no identificades inicialment. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Dins el marc de l’atenció domiciliària, realitzar valoració integral al 
domicili de la persona i familia, amb l'objectiu de valorar les necessitats, 
planificar i intervenir amb estratègies relacionades amb els productes de 
suport/ ajudes tècniques (facilitant-ne l’accés), les adaptacions de 
l’habitatge, assessorament en el maneig i cura de persones en situació de 
dependència i promoció d’actituds i entorns afavoridors de l’autonomia i 
prevenció de riscos. 

Principals referències: 

5.19- Vetllar perquè els i les professionals de l’atenció domiciliària tinguin els 
suports necessaris (formació, habilitats i eines, estratègies de maneig de 
situacions conflictives, etc.) per assegurar una atenció integral qualificada a 
les persones usuàries. 

OD
S

3, 11

DH Assistència social

OD
S

3, 11

DH Salut, Assistència Social, No Exclusió social

OD
S

3, 11

DH Salut, Assistència Social
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Principals referències: 

5.20.- Oferir a la persona una intervenció integrada, que garanteixi el 
contínuum assistencial i una atenció centrada en la persona, tenint en compte 
la diversitat. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Generar mecanismes de coordinació amb els equips bàsics d’atenció 
social (EBAS) i amb les ABS (àrees bàsiques de salut) a fi de facilitar un 
abordatge integral de les persones usuàries del SAED, segons l'Agència 
d’Atenció Integrada Social i Sanitària. 

Principals referències: 

5.21.- Proveir un sistema d’accés eficient als productes de suport per millorar 
el funcionament i la mobilitat mitjançant bancs d’aquests productes 
especialment per a les persones més vulnerables. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Proposta de creació d’un únic banc d’ajudes tècniques de ciutat. 

Principals referències: 

5.22.- Assegurar la prestació del Servei d'ajut domiciliari de manera equitativa 
a tota la ciutat, amb els màxims estàndards de qualitat i control a les 
empreses adjudicatàries, amb la prescripció, valoració i avaluació de tasques i 
intensitats realitzada per personal qualificat i tecnificat. 

OD
S

3, 11

DH Salut, Assistència Social

OD
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3, 11

DH Salut, Assistència Social

OD
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3, 11

DH Salut, Assistència Social, No Exclusió Social
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Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Formalitzar mecanismes de coordinació entre el Servei i les entitats 
prestadores de servei per garantir la cobertura adequada, una bona 
atenció i la interacció amb la resta de serveis. 

Principals referències: 

5.23.- Redimensionar i reformular l’atenció a persones en risc o situació de 
dependència per garantir el continu assistencial amb un/a únic/a professional 
referent del cas des de l'especialització de la cartera de serveis de 
dependència.  

Principals referències: 

5.24.- Garantir a la població la qualitat en l'atenció global i integral de les 
seves necessitats derivades de les situacions de dependència segons el nou 
marc de prestacions i serveis 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Revalorar tots els expedients de persones en situació de dependència 
del municipi atenent a la nova regulació de les prestacions del sistema 
per a l’autonomia i atenció a la dependència. 

Principals referències: 

OD
S

3, 11

DH Salut, Assistència Social

OD
S

3, 11

DH Salut, Assistència Social
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DH Salut, Assistència Social
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5.25.- Crear un pla de cures de ciutat (“Terrassa ciutat cuidadora”) per tal 
d’esdevenir la ciutat que cuida de les persones cuidadores, donant 
reconeixement a aquest col·lectiu i vetllant pel seu benestar emocional. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Crear la "Targeta Cuidadora". 

Principals referències: 

5.26.- Donar visibilitat i reivindicar la centralitat i el valor de la cura; la 
sensibilització i la generació de debat social al voltant d’aquesta; la garantia 
dels drets de les persones cuidadores no professionals; la garantia dels drets 
de les persones cuidadores professionals i la garantia de drets de les 
persones receptores de cura. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Crear un programa transversal de referència sobre les cures a la ciutat. 

Principals referències: 

5.27.- Millorar la qualitat de vida de les persones cuidadores de l’entorn 
familiar i de la persona que cuiden, dotant-les d’eines que les ajudin en la 
tasca de cuidar i promovent l’empoderament d’aquestes persones cuidadores 
no professionals. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Desenvolupar actuacions d’assessorament, formació i suport . 

OD
S

3, 11

DH Salut, Assistència Social

OD
S

3, 11

DH Salut, Assistència Social
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Principals referències: 

5.28.- Oferir a la població una primera resposta integral centralitzada, que 
orienti sobre els recursos i els serveis existents i faciliti que les persones 
trobin la informació d’una manera unificada. Oferint atenció i acompanyament 
en aspectes vinculats al món de les cures especialment adreçat a persones que 
tenen cura de familiars o de persones properes i persones treballadores de la 
llar i de les cures. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Impulsar la reformulació de l’Oficina de Salut i Promoció de l’Autonomia 
personal amb accions pròpies de prevenció, promoció i acompanyament 
en la cura. 

Principals referències: 

5.29.-Fomentar el suport i acompanyament a les famílies com a espai de 
desenvolupament i socialització, tenint en compte la seva diversitat 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Fomentar programes de suport familiar i d’habilitats parentals. 

Principals referències: 

OD
S
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DH Salut, Assistència Social
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DH Salut, Assistència Social
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DH Assistència Social
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5.30.- Desenvolupar accions i projectes adreçades a la infància, l’adolescència 
i llurs famílies que s’orientin a la promoció i desenvolupament de les seves 
capacitats i competències. 
Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Desenvolupar el Pla Local d'Infància i Adolescència i els seus òrgans de 
seguiment i avaluació. 
- Fomentar que es tingui en compte la perspectiva de la infància i 
l'adolescència en projectes que els afectin mitjançant la coordinació i 
treball transversal. 

Principals referències: 

5.31.- Promoure el respecte, la convivència de la infància i l’adolescència, 
fomentant els processos de socialització, des d’una perspectiva interseccional 
i comunitària mitjançant el suport a les entitats de lleure i la millora i 
accessibilitat de l’espai públic. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Desenvolupar el projecte Terrassa Ciutat Jugable en relació a l’espai 
públic i els parcs infantils i adolescents de la ciutat 

Principals referències: 

5.32.- Fomentar la igualtat de drets, l’accés a la informació i la participació 
activa de la població infantil i adolescent i llurs famílies. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

OD
S
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DH Drets de la infància i adolescència

OD
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3, 11

DH Drets de la infància i adolescència
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- Desenvolupar el CMIAT (Consell Municipal de la Infància i l'Adolescència 
de Terrassa). 
- Seguir el procés de candidatura de Ciutat Amiga de la Infància, ciutat 
promotora dels drets de la infància i l’adolescència 
- Sensibilitzar sobre els Drets de la Infància i l’educació en el lleure. 

Principals referències: 

5.33.- Desenvolupar projectes i accions adreçades a la població juvenil que 
s’orientin a la promoció i foment de les seves capacitats i competències, la 
millora de l’autonomia, i el benestar, i així com els processos d’emancipació. 

Principals referències: 

5.34.- Mantenir les atencions individuals i grupals en informació i orientació, les 
assessories específiques i  la programació d’activitats de la Baumann Oficina Jove. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Generar accions d’informació i orientació acadèmica i laboral en el marc 
del programa Terrassa Tria Futur (estand a la Fira, Mostra d’Ensenyament, 
etc.). 
- Seguir impulsant el Pacte per a l’Emancipació Juvenil . 

Principals referències: 

OD
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DH Drets de la infància i adolescència, Informació, 
Participació
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DH Habitatge, Educació, Treball, Nivell de vida 
adequat
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5.35.- Promoure el respecte, la convivència de les persones joves des d’una 
perspectiva interseccional i comunitària, mitjançant la xarxa social, els actius 
en salut i accessibilitat de l’espai públic. 
Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Mantenir les accions d’acompanyament socioeducatiu als espais joves i  
en medi obert a través de Districte Jove a diferents territoris de la ciutat. 
- Mantenir les accions d’informació i orientació als centres educatius de 
secundària a través del Punt Jove a l’Institut. 
- Donar continuïtat als espais de treball de les Taules Tècniques de 
Joventut impulsant la TTJ de ciutat. 

Principals referències: 

5.36.- Afavorir la implicació dels i les joves en la vida social, cultural i política 
de la ciutat a partir del foment de la participació i l’associacionisme, i 
l’acompanyament en processos d’autogestió i l'articulació d'espais de 
trobada. 
Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Mantenir les línies de subvenció i el suport a les entitats juvenils de la 
ciutat. 
- Fomentar la participació estudiantil en el marc del Punt Jove a l’Institut. 
- Desenvolupar el Pla Local de Joventut comptant amb el seguiment del 
Consell de Joves i la participació d’entitats juvenils i joves de la ciutat en 
les accions d’avaluació. 

Principals referències: 

5.37.- Estudiar les necessitats reals de places residencials públiques i centres 
de dia a la ciutat per a gent gran, tot reclamant a la Generalitat la seva 
planificació i construcció, per assolir el nivell òptim de places, segons la creixent 

OD
S

3, 11

DH Educació

OD
S

3, 11

DH Participació
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tendència de població major de 65 anys i d’alta dependència. Estudiar 
alternatives d'habitatges per a la gent gran, no dependent, però de gran 
vulnerabilitat econòmica. 

Principals referències: 

5.38.- Reclamar a la Generalitat la millora dels serveis en els Casals Cívics i 
Comunitaris de la ciutat i dels serveis de menjador. Instar a l'obertura dels 
mateixos al mes d'agost com a refugis climàtics i davant la soledat no 
desitjada en aquest període. 

Principals referències: 

5.39.- Ampliar els programes d'envelliment actiu i saludable. Incentivar 
projectes intergeneracionals, posant en contacte infants, joves i persones 
grans, aprofitant els equipaments i xarxa d'entitats al municipi, amb la mirada 
en la detecció i atenció de la soledat no volguda. 

Principals referències: 

5.40.- Celebrar la «Fira Gran» de la gent gran, com a espai de reconeixement i 
visibilització del paper actiu de les persones grans i impulsar la "Fira Sènior" a la 
ciutat.   

Principals referències: 

OD
S

3, 11

DH Salut, Assistència Social
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DH Salut

OD
S

3, 11
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OD
S
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DH Cultura
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5.41.- Ajudar i acompanyar a la gent gran en els seus tràmits personals i 
administratius a través de l’Oficina d’Informació a la Gent Gran com a referent 
d’atenció específic, tot contribuint a una l’atenció ciutadana integral i propera, 
treballant coordinadament amb les oficines d’atenció ciutadana. Donar suport 
administratiu i tècnic a les entitats. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius específics: 

- Consolidar l'Oficina d’Informació a la Gent Gran. 
- Vetllar per una atenció ciutadana adequada a les persones grans des de 
qualsevol servei municipal. 
- Continuar amb el suport que s’ofereix a les entitats de persones grans 
de la ciutat. 

Principals referències: 

5.42.- Consolidar l'Oficina d'Informació de la Gent Gran 

Principals referències: 

5.43.- Donar suport a les entitats de gent gran. 

Principals referències: 

5.44.- Desenvolupar projectes i accions adreçades a les persones grans, 
orientades a la promoció i foment d’un envelliment actiu i saludable que 
possibiliti el manteniment de l’autonomia i benestar, acompanyant processos 
vitals i tenint en compte la diversitat. 

OD
S

3, 11, 16

DH No Exclusió
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DH Informació
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3, 11

DH Participació
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Principals referències: 

5.45.- Promoure el respecte, la convivència i el benestar de les persones 
grans des d’una perspectiva interseccional, de gènere i comunitària, 
mitjançant el foment de l’associacionisme i les xarxes de suport, l’oci 
saludable i la millora i accessibilitat de l’espai públic, i vetllar per la prevenció 
del maltractament a les persones grans. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Desenvolupament i Seguiment de la Taula contra el Maltractament a 
Persones Grans. 

Principals referències: 

5.46.- Vetllar per la igualtat de drets, l’accés a la informació i la participació 
activa de les persones grans, així com per la seva seguretat davant les males 
pràctiques del sector bancari. 
Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Impulsar i potenciar el Consell de la Gent Gran com a òrgan de 
participació de les persones grans de la ciutat. 
- Desenvolupar el Pla Estratègic per un Envelliment Integral i els seus 
òrgans de seguiment i avaluació. 

Principals referències: 

5.47.- Promoure accions, projectes i programes amb l’objectiu de millorar el 
benestar animal i la defensa dels drets dels animals a la ciutat, en coordinació 
amb la resta de serveis municipals. 

OD
S

3, 11

DH Salut

OD
S

3, 11

DH Salut, Llibertat i Seguretat, No Exclusió

OD
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3, 11

DH Igualtat, Participació. No Exclusió

82



PROGRAMA DE GOVERN MANDAT 2023-2027    Ajuntament de Terrassa    

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Promoure accions de conscienciació de la ciutadania amb el benestar 
animal, amb especial atenció a la infància en coordinació amb els agents 
educatius de la ciutat. 
- Vetllar pel compliment de la normativa i protocols establerts en matèria 
de benestar animal. 
- Promoure accions, projectes i programes per millorar la qualitat de vida 
dels animals del CAAD (d’acollides, d’adopció responsable, de 
voluntariat). 
- Continuar treballant en el canvi de model de gestió del CAAD 
- Promoure la creació d'un nou recurs, previ a les adopcions, per poder 
treballar aspectes com la socialització o la visibilitat en col·laboració amb 
les entitats animalistes de la ciutat. 

Principals referències: 

5.48.- Promoure serveis i actuacions integrals en habitatge que permetin 
portar a terme les polítiques socials previstes en l'àmbit municipal dirigides a 
la ciutadania en general i en especial a aquelles persones que es trobin en 
situació de risc d'exclusió residencial o de vulnerabilitat energètica. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Acompanyar i facilitar eines i recursos a les persones i llars que es 
troben en processos de pèrdua de l’habitatge o altres situacions de 
vulnerabilitat, per tal de d’evitar i prevenir l’exclusió residencial a la ciutat. 
- Establir mecanismes i acords amb els grans tenidors d’habitatge i les 
companyies subministradores per tal d’ampliar els contractes de lloguer 
social i evitar les situacions de pobresa energètica a les llars. 

- Ampliar els recursos habitacionals destinats a atendre les 
situacions temporals d’emergència. 
- Reforçar el servei d’atenció a la pobresa energètica amb 
campanyes de difusió en coordinació amb l’Oficina de 
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Rehabilitació i el foment de l’Eficiència Energètica. 
- Crear programes d’acompanyament per a la recerca de feina i 
habitatge a les persones en risc d’exclusió residencial, revisarem el 
Reglament d’adjudicació de la Mesa d’emergència i fixarem els 
Plans de treball que complementin els Ajuts municipals al 
pagament del lloguer. 
- Fomentar la mediació per a l’obtenció de l’habitatge social 

Principals referències: 

5.49.- Promoure, dissenyar i gestionar polítiques d'habitatge mitjançant totes 
les eines i instruments disponibles (planejament, construcció, compra, 
rehabilitació, intermediació, lloguer...) per tal d’ampliar el parc d’habitatge 
públic destinat al lloguer, incrementant l’habitatge assequible i l’habitatge 
amb finalitats socials, gestionant amb criteris sostenibles el parc públic de sòl 
i habitatge. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Ampliar el parc d’habitatge públic i l’habitatge assequible de lloguer al 
municipi. 
- Impulsar la creació de fins a 5.000 habitatges VPO en els propers 10 
anys. 
- Fer més participatives les polítiques d’habitatge. 

- Revisar els objectius del Pla Local de l’Habitatge  i l’impacte que 
han tingut sobre ells fets succeïts els darrers anys i impulsar un 
Pacte de Ciutat per l’Habitatge amb l’actorat implicat. 
- Elaborar el nou Pla Local de l’Habitatge. 
- Ampliar el parc d’habitatge de lloguer assequible mitjançant 
noves promocions en col·laboració públic-privada mobilitzant sòls 
públics via drets de superfície. 
- Ampliar el parc d’habitatge públic destinats a lloguer social des 
de la Societat Municipal d’Habitatge, en col·laboració amb la resta 
d’Administracions amb tots els mecanismes disponibles: 
l’adquisició via Tanteig i Retracte, nova construcció i rehabilitació. 
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Principals referències: 

5.50.- Impulsar la rehabilitació i la intervenció als barris per generar valor 
social i millorar les condicions de vida de les persones, mobilitzant habitatge 
buit, millorant l'eficiència energètica i la sostenibilitat ambiental del parc 
residencial, contribuint a fer front a la pobresa energètica, millorant 
l'accessibilitat als edificis i habitatges, entre altres mesures, a través del foment a 
l'economia circular amb un impacte positiu a l’entorn de proximitat. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Impulsar la promoció i rehabilitació d’edificis i habitatges com una 
activitat econòmica generadora de llocs de treball i de millora de la 
qualitat de la vida, contribuint al repte de futur i a la innovació cap a una 
Economia Circular del sector de la Construcció. 
- Contribuir a la reducció d’emissions i la sostenibilitat ambiental aplicant 
criteris de construcció més respectuosos amb el medi ambient, la 
utilització de materials sostenibles i aplicant criteris de bioconstrucció en 
les promocions amb algun tipus de col·laboració pública municipal. 

- Realització del programa de Rehabilitació de Barris i impuls al 
programa de Projecte i Llibre de l’edifici dels programes Next 
Generation. 
- Estudiar els barris susceptibles de ser declarats àrees de 
conservació i regeneració urbana (ARU), així com les implicacions i 
oportunitats de la futura Llei de Barris. 
- Elaborar un Cens d’habitatges no accessibles a la ciutat i treballar 
amb les entitats locals la proposta a l’Agència de l’Habitatge de 
Catalunya perquè incorpori els ajuts a l’accessibilitat a la 
convocatòria anual d’ajuts de rehabilitació, sense condicionants 
energètics previs, per a la supressió de barreres i per tal d’avançar 
en el desplegament a l’Accessibilitat Universal a Terrassa. 
- Elaborar un Cens d’habitatges buits a la ciutat per nodrir el 
registre de Grans Tenidors amb l’objectiu de mobilitzar habitatges 
per destinar-los a lloguer assequible, al programa Reallotgem, a 
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masoveria urbana i altres programes municipals d’habitatge. 
- Impulsar la cultura de la rehabilitació i el manteniment per a la 
millora de les condicions de vida de les persones i dels edificis,. 
- Impulsar l’economia circular al sector de la construcció juntament 
amb els col·legis professionals i empreses. 
- Millorar la convivència a les comunitats veïnals, a través del 
desenvolupament d'un projecte d'intervenció social per actuar 
sobre les dificultats de convivència als espais comuns. 

Principals referències: 
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6.1.- Reforçar, difondre i facilitar el dret de la ciutadania a participar en la 
governança de la ciutat en igualtat per potenciar la cultura participativa de 
l’Ajuntament i avançar cap a la cogestió, la codecisió i coavaluació. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través de les següents accions: 

- Impulsar accions de difusió i comunicació sobre els mecanismes de 
participació, amb llenguatge proper i entenedor, per facilitar el dret de participació 
als col·lectius que no acostumen a participar o desconeixen les possibilitats. 
- Facilitar i promoure accions adreçades a infants i joves de la ciutat per al 
foment de l’educació en la participació i la democràcia 
- Impulsar els mecanismes de participació existents i promoure 
metodologies i eines de participació innovadores i inclusives. 
- Consolidar l’àmbit digital de la participació a través del portal Participa a 
Terrassa tot establint estratègies per combatre la fractura digital i garantint 
la participació en igualtat, i seguir treballant en la combinació de l’espai 
presencial i online per complementari i facilitar l’accés i la participació. 

Principals referències: 

6.2.- Avançar cap a la millora dels consells i altres espais de participació 
estables perquè siguin veritables espais de treball  i deliberació,  donin 
compliment a les funcions bàsiques que tenen assignades, i facin possible la 
corresponsabilitat amb el govern de l’Ajuntament de Terrassa. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través de les següents accions: 

- Promoure la inclusió i l’accessibilitat per una representativitat àmplia, 
paritària i diversa en els espais de participació. 
- Millorar la capacitació de les persones membres dels espais de 
participació per facilitar una participació activa i de qualitat en la 
construcció col·lectiva. 

Principals referències: 
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6.3.- Donar suport i reconeixement al teixit associatiu i facilitar les eines 
necessàries per a la seva gestió, projecció i retorn a la ciutat. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través de les següents accions: 

- Potenciar i millorar l’Espai de les Entitats. 
- Avançar cap a una «finestra única» d’atenció integral a les entitats i de 
simplificació en la seva relació amb l’Ajuntament. 
- Millorar el servei d’infraestructures de cessió per a entitats. 

Principals referències: 

6.4.- Potenciar una política de foment del voluntariat, que reforci i faciliti 
l’exercici del dret d’associació per part de la ciutadania i el seu retorn social. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través de les següents accions: 

- Potenciar el Punt del Voluntariat. 
- Potenciar la Taula d’entitats del Voluntariat a Terrassa 

Principals referències: 

6.5.- Defensar els Drets Humans en l’àmbit de les polítiques públiques 
municipals. 

- Promoure accions per incorporar l’enfocament basat en drets humans 
en el desplegament de les polítiques públiques municipals. 

Principals referències: 
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6.6.- Sensibilitzar i conscienciar la ciutadania per fer conèixer la importància 
dels drets humans en l'exercici de les seves llibertats, drets i deures. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través de les següents accions: 

- Col·laborar amb les entitats i plataformes de drets humans de la ciutat 
en la realització d’accions de sensibilització i promoció dels drets humans. 

Principals referències: 

6.7.- Garantir el dret de la llibertat religiosa, de pensament i de consciència 
com a dret fonamental. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través de les següents accions: 

- Donar suport a les entitats i comunitats religioses de la ciutat en el 
desenvolupament de les seves activitats. 
- Mantenir i enfortir el marc de col·laboració entre l’Ajuntament i el Consell 
Interreligiós de Terrassa. 
- Avançar en el desplegament del dret de la llibertat religiosa en el 
diferents àmbits públics. 
- Promoure accions per visibilitzar i normalitzar la presència de la 
diversitat religiosa a la nostra ciutat. 

Principals referències: 

6.8.- Garantir els mitjans per poder oferir formació de llengua catalana de 
nivell inicial i bàsic i impulsar la cohesió social. 
Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través de les següents accions: 

- Dissenyar, programar i oferir cursos de català d’acord amb les 
necessitats de la població. 
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- Treballar per assegurar la formació en català de les persones 
nouvingudes. 

Principals referències: 

6.9.- Fomentar l’ús del català en diferents àmbits socials, professionals, 
culturals i de l'Ajuntament. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través de les següents accions: 

- Fomentar la retolació i ús del català a les empreses o establiments 
existents o que es donin d'alta a la ciutat, d’acord amb la legislació vigent. 
- Establir aliances en els àmbits de l’educació, l’esport, el lleure, la 
comunicació, el comerç, la restauració i l'hostaleria i les entitats per 
fomentar l'ús del català. 

Principals referències: 

6.10.- Recuperar, commemorar i promoure la memòria democràtica a Terrassa  
(període entre la Segona República i el període la transició a la Democràcia), 
així com recordar i rescabalar la dignitat de totes les víctimes del feixisme. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través de les següents accions: 

- Elaborar i mantenir un calendari institucional de commemoracions 
històriques de valors democràtics. 
- Promocionar el coneixement de la lluita antifeixista a la nostra ciutat. 
- Consolidar la relació de l’Ajuntament amb les entitats i associacions de 
memòria a nivell local, tot reconeixent la seva tasca, i facilitant la recerca i 
l’estudi. 
- Vetllar per la presència a l’espai públic de les polítiques de memòria a través 
de diferents actuacions (monumentalització, Stolpersteine, plaques 
commemoratives, centre d’interpretació de refugis, nomenclàtor, denominació 
d’equipaments públics, senyalització de rutes, espais de memòria....). 
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Principals referències: 

6.11.- Treballar per una Terrassa lliure d’agressions sexuals i tot tipus de 
violències masclistes, a través de reforçar els protocols, circuits, serveis i 
altres recursos.  

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través de les següents accions: 

- Liderar i coordinar la Taula de Violència Masclista de Terrassa. 
- Elaborar Protocols i posada en marxa dels Circuits d’Atenció dels casos 
de violència masclista en: l’àmbit familiar, els matrimonis forçats, la 
violència sexual en els espais d’oci privats o públics, l’assetjament sexual i 
per raó de gènere, des d’una mirada de gènere interseccional. 
- Ampliar el Servei d’Informació i Atenció a les Dones (SIAD-Casa Galèria), 
incorporant el Servei d’atenció psicològica per a joves menors d’edat i 
infants en situació de violència masclista, el Servei de mediació i 
traducció adreçat a dones estrangeres que no poden comunicar-se a 
través de les llengües oficials i el Servei d’assessorament en l’àmbit 
laboral i d’estrangeria. 
- Crear la Xarxa de Punts Lila i+ de Terrassa. 
- Dur a terme campanyes d’informació i sensibilització continuades contra 
les violències masclistes, amb especial atenció a la població jove de 
Terrassa en els centres educatius i amb accions específiques dirigides a 
homes. 

Principals referències: 

6.12.- Liderar un canvi institucional vers unes polítiques públiques municipals 
inclusives i feministes. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través de les següents accions: 

- Desplegar el Reglament Municipal d’Igualtat de Gèneres. 
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- Elaborar pressupostos municipals des d’una perspectiva de gènere 
interseccional. 
- Capacitar el personal municipal en igualtat de gènere des d’una 
perspectiva interseccional. 
-  Crear mecanismes de revisió de l’aplicació de clàusules d’igualtat de 
gènere en els contractes municipals i subvencions. 

Principals referències: 

6.13.- Empoderar el moviment feminista i crear un centre feminista i LGTBIQ+, 
obert a totes les persones i a les entitats. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través de les següents accions: 

- Organitzar el II Ple de Dones de Terrassa. 
- Reimpulsar la Comissió 8 de Març com a espai de diàleg, consens i 
participació dels grups i entitats que promouen el moviment feminista. 
- Impulsar un nou espai físic per a la Casa Galèria i per al servei LGTBIQ+. 

Principals referències: 

6.14.- Garantir la cogovernança, la participació, el treball en xarxa i la 
cooperació en les polítiques locals LGTBIQ+ 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través de les següents accions: 

- Impulsar el desplegament del Pla DASIG (per a la diversitat afectiva, 
sexual i de gènere de Terrassa), 2022-2025. 
- Reimpulsar el Pacte per la Diversitat Afectiva, Sexual i de Gènere. 
- Consolidar la Taula del Pacte per visibilitzar i celebrar la diversitat amb 
Orgull. 
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Principals referències: 

6.15.- Garantir els drets de les persones LGBTIQ+ i l’atenció i prevenció a la 
discriminació per raó de l’expressió i/o d’identitat de gènere, l’orientació 
sexual o la diversitat corporal. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través de les següents accions: 

- Incorporar  la perspectiva de gèneres en els diferents àmbits sectorials 
(esports, habitatge, ocupació, salut...). 
- Aprovar i desplegar el Protocol d’atenció a la diversitat afectiva, sexual i 
de gènere i a l’LGTBI-fòbia. 
- Dissenyar propostes que visibilitzin la DASIG i els col·lectius minoritzats. 
- Promocionar i visibilitzar la diversitat en la construcció dels gèneres 
(masculinitats i feminitats diverses, famílies diverses...) encreuada amb 
altres eixos d’igualtat per ampliar l’imaginari. 

Principals referències: 

6.16.- Garantir els drets de les persones migrants i refugiades. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius específics: 

- Reforçar i millorar els processos d’acollida i assessorament a les 
persones migrants i refugiades. 
-  Enfortir els circuïts d’empadronament, com a porta d’accés a altres drets 
bàsics i fonamentals. 

Principals referències: 
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6.17.- Fomentar la convivència intercultural per generar un sentiment de 
pertinença compartit i avançar cap a la cohesió social. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través de les següents accions: 

- Promoure la generació d’espais de coneixement mutu i interacció 
positiva entre persones de diferents orígens. 
- Incentivar la participació pública i comunitària de les persones d'origen 
estranger i els col·lectius diversos existents a la ciutat, 
- Visibilitzar l'aportació i el potencial que les persones d'origen estranger i 
els col·lectius diversos, aporten a la riquesa cultural i social de la ciutat. 
- Promoure estratègies en els processos de contractació pública 
d'ocupació per avançar cap a una administració pública que representi la 
diversitat de la seva ciutadania. 

Principals referències: 

6.18.- Combatre el racisme prevenint, detectant i abordant les vulneracions de 
drets vinculades a l’àmbit de la discriminació. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius 
específics: 

- Consolidar i millorar els serveis d’atenció a les víctimes en casos de 
discriminació racista, en coordinació amb els serveis municipals, les 
entitats i els col.lectius diversos. 
- Consolidar la taula d’entitats “Terrassa sense racisme”. 

Principals referències: 

6.19.- Garantir els drets de les persones amb discapacitat o capacitats 
diverses. 
Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través dels següents objectius específics: 
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- Actualitzar el Pla Local d’Atenció a les Capacitats Diverses i Accessibilitat. 
-Promoure l’accés i contractació de persones amb discapacitat a l’oferta 
pública municipal. 
- Iniciar una línia de treball centrada en les persones amb altes capacitats i les 
seves famílies per tal de fomentar el seu desenvolupament cognitiu i emocional. 
-Impulsar millores en relació a les reserves d’aparcament a la ciutat i 
treballar per garantir el bon funcionament d’aquestes mesures. 
-Visibilitzar els drets de les persones amb discapacitat amb accions 
adreçades a la ciutadania. 
-Donar continuïtat i ampliar la Taula Local de Capacitats Diverses i Accessibilitat. 
- Donar suport en el lleure educatiu a infants amb necessitats especials. 

Principals referències: 

6.20.- Posar en marxa l’Oficina per als Drets, la Igualtat i la no Discriminació 
centrada en l’atenció integral, l’acompanyament i la defensa de les 
terrassenques i els terrassencs que pateixin situacions de discriminació o 
violència a la ciutat. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través de les següents accions: 

- Obrir un espai d’informació en matèria de discriminacions i violències 
per assessorar des de la proximitat les persones que hagin patit o 
presenciat situacions de discriminació o violència. 
- Establir protocols de coordinació entre els diferents serveis 
especialitzats per treballar abordatges integrals i interseccionals. 

Principals referències: 

6.21.- Generar i impulsar metodologies per incorporar les perspectives de les 
igualtat i la no discriminació (de gènere, de la diversitat afectiva, sexual, de 
gènere i familiar; la interculturalitat i l’antiracisme; de les capacitats 
diverses...) amb perspectiva interseccional en les polítiques municipals. 
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Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través de les següents accions: 

- Crear i impulsar l’IguaLab, un espai de treball format pels diferents 
serveis d’igualtats (Polítiques de Gènere, LGTBIQ+, Ciutadania i 
Capacitats diverses) per dissenyar estratègies de transversalització de les 
igualtats amb perspectiva interseccional en l’organització municipal. 
-  Dissenyar indicadors de recollida i anàlisi de dades des de les 
perspectives de la igualtat i la no discriminació. 
-  Crear un Observatori de les discriminacions i les desigualtats que 
permeti fer estudis l’impacte de les desigualtats en els diferents àmbits de 
l’acció municipal, incloent-hi un Observatori específic de gènere. 

Principals referències: 

6.22.- Conscienciar i capacitar el personal municipal perquè respecti i 
incorpori les perspectives de la igualtat i la no discriminació. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través de les següents accions: 

- Dissenyar i implementar una estratègia formativa en matèria de drets 
humans, perspectives d’igualtats (feminista, de la diversitat afectiva, 
sexual i de gènere, intercultural, antirracista i de les capacitats diverses i 
l’accessibilitat) i interseccionalitat. 

Principals referències: 

6.23.- Visibilitzar el compromís amb la igualtat i la no discriminació i 
conscienciar la ciutadania en favor de la inclusió i la diversitat. 

Aquest objectiu s’assolirà, entre d’altres, a través de les següents accions: 

- Fer una campanya de difusió i reconeixement de Terrassa Capital 
Europea de la Inclusió i la Diversitat 2023 per posicionar la ciutat com a 

OD
S
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DH Igualtat, Llibertat
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S

5, 11

DH Igualtat, No discriminació
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pionera i referent a Catalunya i Europa. 
- Dissenyar i impulsar una estratègia de comunicació i conscienciació en 
matèria de drets humans, igualtat i no discriminació. 

Principals referències: 
OD
S

11

DH Igualtat, No discriminació
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7.1.- Impulsar una acció institucional constructiva i coherent, orientada a la 
promoció dels interessos generals de la ciutat. 

- Potenciar la cooperació amb la Generalitat de Catalunya. Donar un nou impuls 
a la relació bilateral amb el Govern de la Generalitat de Catalunya, establint una 
agenda de temes terrassencs i de país i fixant un conjunt d’objectius a assolir 
conjuntament. Entre aquestes qüestions destaquen: 

- Establir una fórmula per evitar el greuge de tarifes ferroviàries que 
pateix Terrassa. 
- Establir una fórmula per a la gratuïtat del peatge de Les Fonts (autopista C16). 
- Impulsar el Pacte per la Salut. Fer el seguiment de l’acord amb la 
Generalitat, que inclou la construcció de dos nous CAP i un CUAP a la 
ciutat. 
- Incrementar la dotació de Mossos d’Esquadra a la ciutat. 
- Treballar per garantir que l’evolució demogràfica de la ciutat de Terrassa 
va acompanyada d’una correcta planificació de les necessitats de la ciutat 
en equipaments i serveis de salut, educació, atenció social, 
infraestructures i altres. 

- Potenciar la cooperació amb el Govern espanyol. Impulsar les relacions 
institucionals i de cooperació amb el Govern d’Espanya en tots aquells temes 
relacionats amb la ciutat, a partir de la configuració de l’escenari polític estatal. 

- Fomentar les relacions de cooperació institucional amb els municipis del 
sistema urbà de Terrassa i dels Vallesos, establint relacions bilaterals i preferents 
amb municipis amb realitats o línies d’actuació relacionades, com és el cas de 
Sabadell. 

- Impulsar projectes singulars de ciutat amb la màxima transversalitat i 
cooperació público-privada. 

- Definir una agenda de projectes singulars d’àmbit ciutadà. 
- Impulsar la millora d’instal·lacions del Cinema Catalunya. 

- Enfortir la identitat corporativa, la comunicació i la imatge municipal, en tots els 
àmbits d’actuació (actes, comunicació institucional i pública, identitat visual i 
audiovisual, projecció exterior…). 
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- Potenciar el sentiment de pertinença i d'unitat de tots els barris de la ciutat, 
amb especial atenció als nuclis de baixa població o disseminats, a través de la 
realització d'una campanya institucional. 

Principals referències: 

7.2.- Desenvolupar les relacions europees, internacionals, de cooperació i 
solidaritat en el marc dels valors i drets fonamentals i de la projecció de 
Terrassa al conjunt del país, de l’estat, de la Unió Europea i del món. 

- Potenciar la presència, la visibilitat i la capacitat internacional de la ciutat 
a través de la participació en les xarxes i plataformes europees i 
internacionals i de la cerca de fons europeus i finançament internacional, 
en un context emmarcat per l'Agenda Urbana i l'Agenda 2030 (ODS) així 
com per la col·laboració i alineament amb les institucions i administracions 
supramunicipals i les polítiques comunitàries europees. 

- Donar suport al desplegament al desenvolupament sostenible i dels 
drets humans en el Sud Global, a través del Pla Director de Cooperació 
Internacional i Ajuda al Desenvolupament 2022-2030, l'educació i 
sensibilització per a la "ciutadania global" i el comerç just, així com 
l'enfortiment del Consell Municipal de Solidaritat i Cooperació 
Internacional. 

Principals referències: 

7.3.- Impulsar un fòrum o espai permanent de diàleg i consens ciutadà amb 
visió a mig i llarg termini, orientat a l’enfortiment de l’estratègia de futur de la 
ciutat. 

- Impulsar la creació i definició d’un fòrum o espai estratègic permanent i 

OD
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11, 16

DH Salut, Seguretat, Nivell de vida adequat, 
Participació, Informació
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DH Drets Humans
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estable de diàleg i consens ciutadà, per tal de posar en comú dades, 
reflexions, visions, projectes o actuacions que potenciïn l’estratègia de 
futur de la ciutat, desenvolupant fórmules de cooperació per sumar forces 
i capacitats al servei d’objectius o projectes compartits i fer el seguiment 
de la seva realització. 

- Analitzar amb visió integral les dades, tendències i canvis socials, 
culturals o econòmics, locals o generals, així com les corresponents al 
seguiment de l’acció de Govern, per tal de proporcionar observacions, 
reflexions i visions de futur al Govern Municipal, al conjunt de l’Ajuntament 
i a la ciutat. 

- Fomentar una transformació progressiva dels usos del temps, amb 
perspectiva de gènere, dissenyant un Pacte del Temps amb agents 
socials, econòmics i del Tercer Sector per tal de promoure una societat 
equilibrada en la qual sigui possible conciliar feina, família, lleure i 
formació. 

Principals referències: 

7.4.- Seguir, amb visió integral i de conjunt, l’evolució dels plans i projectes de 
ciutat. 

La llista indicativa dels plans i projectes de ciutat inclou: 

Plans a desenvolupar durant el mandat 2023-2027 

- Pla de xoc de millores i manteniment a l’espai públic 
- Pla de xoc contra l’abandonament escolar prematur 
- Pla Director de Polígons d’Activitat Econòmica de Terrassa 
- Pla de la Innovació 
- Pla Director de Comerç 
- Pla de parcs, jardins i paisatge urbà 
- Pla Director d’arbrat 
- Pla d’inspecció de les franges de prevenció d’incendis 
- Pla Local de Seguretat 
- Pla Director de Sistemes de Videovigilància a Terrassa 

OD
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- Pla Director per a la implantació de instal.lacions generació 
energia sostenible 
- Pla Estratègic de naturalització de les rieres de Terrassa 
- Pla d’intervenció per al confort ambiental de les escoles 
- Pla de Salut de Terrassa 
- Pla Estratègic de Sensellarisme 
- Pla de Cures de Ciutat 
- Pla Local d’Habitatge 
- Pla Estratègic de Serveis Socials 

En funció de l'evolució del mandat, aquesta llista indicativa pot 
experimentar modificacions. 

Plans anteriors vigents i/o de referència a l'aprovació del Programa de 
Govern: 

- Pla d'Ordenació Urbanística Municipal (POUM) 
- Agenda Urbana de Terrassa / Pla d'Acció 2023-2030 
- Pla de Mobilitat 
- Pla de reducció del soroll 
- Pla de millora de la qualitat de l'aire a Terrassa 
- Pla Director de Comunicació Municipal 
- Pla estratègic de la SMCTSA 
- Pla Director de cooperació al desenvolupament 
- Pla Local de joventut de Terrassa 
- Pla Local de les Drogues de Terrassa 
- Pla Local per a un Envelliment Integral 
- Pla estratègic del Vehicle Elèctric 
- Pla estratègic del Museu de Terrassa  
- Pla de Màrqueting Turístic de Terrassa  
- Pla de projecció internacional de Terrassa 
- Pla de la Innovació de Terrassa 
- Pla estratègic de l'economia social i solidària 
- Pla Director d'Equipaments i Espais Municipals 
- Pla estratègic de subvencions de l'Ajuntament de Terrassa 
- Pla Director Smart City Terrassa 
- Interseccionalitat a  les polítiques públiques locals 
- Pacte Local per l'Ocupació 
- Identitat competitiva per a la projecció exterior de Terrassa 
- Pla DASIG (per a la diversitat afectiva, sexual i de gènere) 

103



PROGRAMA DE GOVERN MANDAT 2023-2027    Ajuntament de Terrassa    

2022-2025  
- Terrassa sense racisme 
- Pacte Terrassa per a l'Accessibilitat Universal 
- Pla d'accessibilitat de l'espai públic 
- Pla d'accessibilitat d'equipaments 
- Pla d'accessibilitat de transport 
- Pla Director de l'Esport  
- Pla municipal del servei bibliotecari 2018-2025 
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A partir de l'aprovació del Programa de Govern s'implementarà el sistema 
d'avaluació i seguiment dels objectius i actuacions, d'acord amb la normativa 
vigent sobre transparència i amb l'objectiu de proporcionar a la ciutadania de 
Terrassa informació actualitzada periòdicament i entenedora sobre l'acció de 
govern.  

Aquest sistema de dades, informes i valoracions serà públic i estarà obert a 
l'accés de tota la ciutadania. 

Per altra banda, es crearà una comissió política de seguiment i avaluació del 
Programa de Govern, amb periodicitat semestral, aprovada per acord del Ple 
Municipal de 29 de setembre de 2023. 

Principals referències: 
OD
S
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DH Informació, Participació
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