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MOMENTS DE PARTICIPACIO
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SESSIO OBERTA: DEVOLUCIO DEL TREBALL PARTICIPAT

Fase de retorn i tancament -
Sessio

SESSIO OBERTA: PRESENTACIO DEL PLA LOCAL D’HABITATGE

Ajuntament @ﬁ!\’ do Toirassa Devolucio del treball participat



GRUPS D’INTERES

Eix interseccional (18 persones)

Entitats representants dels consells municipals:

Consell Igualtat - Associacié de dones de ca n'Anglada
Consell de serveis socials - FAVT

Consell de Gent Gran - Associacié de gent gran del D2,
comissid de residéncies i comissio de cohousing
Comissio d'accessibilitat - Coordinadora Capacg

Taula Capacitats Diverses - Prodis

Area de ciutadania - ACRS Terrassa
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Serveis amb representacié tecnica municipal:

Servei a les persones - Gent gran, politiques de
génere, joventut, salut comunitaria

Oficina de Capacitats diverses

Ciutadania

Estructura territorial- districtes
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GRUPS D’INTERES

Eix social (22 persones)

Representants d' Entitats / ciutadania:

Xarxa Alei - ACAU

PAH

Colectivo sin vivienda

Sindicat de llogateres

Observatori drets socials

Espai drets / Comissio ciutadana de seguiment i
impuls de la carta europea de salvaguarda dels drets
humans de la ciutat

Sindica de greuges
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Serveis amb representacié técnica municipal:

Serveis Socials - atencid primaria

Area 3 - planificacio estratégica

Politiques Socials d'Habitatge - ocupacions, mesa
emergencia, Ofimape, suport a comunitats
Societat Municipal d'Habitatge - borsa de mediacid
per al lloguer i departament juridic

Devolucio del treball participat



GRUPS D’INTERES @

Eix professional (14 persones)

Representants de col-legis professionals i

Serveis amb representacié técnica municipal:
altres externs:

Urbanisme
Universitats
Cartografia i Poblacio
Societat Municipal d'Habitatge - departament
social i tecnic
Politiques Socials d'Habitatge

Col-legi d'advocats

Col-legi d'aparelladors
Col-legi d'enginyers
Col-legi de metges

Xarxa d'Economia Solidaria
Vida Sostenible- Cohousing
APIS

Ajuntament @D e Ttiassh Devolucié del treball participat



GRUPS D’INTERES @

Sessio tecnics municipals (18 persones)

Ciutat Resilient - Projectes Smartcity

Urbanisme - Planejament, llicencies i departament juridic
Medi Ambient - Gestié energetica

Serveis socials - atencié primaria

Observatori de la ciutat

Educacié

Politiques Socials d'Habitatge - mesa d'emergencia, suport a comunitats, ofimape
Societat Municipal d'Habitatge - departament técnic i social

Oficina d'accessibilitat

Programes - area 3

L HaBmagrse CFERTA | TEMANDA PLANEJAMENT URBAISTIC. - RESERVES
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Total: 72 persones
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ENTREVISTES GRUPS MUNICIPALS

29/01/20109.
31/01/20109.
01/02/20109.
04/02/2019.
05/02/2019.
05/02/20109.

12/02/2019.

Candidatura d’Unitat Popular (CUP)
Terrassa en Comu (TeC)

Partit Socialista de Catalunya (PSC)
Ciutadans (Cs)

Partit Popular (PP)

Partit Democrata (PDeCAT)

Esquerra Republicana de Catalunya (ERC)
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Marc Medina

Xavier Matilla i Javier Martinez
Eva Candela i Marc Armengol
David Aguinaga

Alejandro Rodriguez

Miquel Samper

Isaac Albert i Carles Caballero

Devolucié del treball participat
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PARC D'HABITATGES ENVELLIT / NECESSITAT DE
REHABILITACIO

Incorporar el criteri de salut a les

= politiques d’habitatge
Propostes:

*Ajuts a la rehabilitacid i instal-lacid d’ascensors aixi com a l'interior dels
habitatges (major nombre i millor difusié, i condicionats als col-lectius
vulnerables i urgencia d’intervencio)

*Servei de control de |'estat dels habitatges. Estudi per dimensionar I'estat de
conservacio del parc d’habitatges existent (monitoritzacio)

*Ajuts per a les ITE, tant per la seva realitzacié com posterior rehabilitacio
*Fomentar la masoveria urbana

Altres propostes:

*Mecanismes perque les persones grans que viuen soles puguin canviar
d’habitatge (cessio a la borsa, bossa pisos per fer permuta,...)

°Elaborar una ordenanca d’edificacié i eficiencia energetica per a la
rehabilitacid

eIncorporar criteris de salut en la rehabilitacié i manteniment dels habitatges

Ajuntament @D e Ttiassh Devolucio del treball participat
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IMPORTANT NOMBRE D'HABITATGES BUITS

~
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Propostes:

*Estudi aprofundit del nombre de pisos buits, propietat, estat

eAmpliar i difondre la borsa de mediacid per al lloguer social a través de
bonificacions, ajuts a la rehabilitacio, reduccio IBI, garanties de cobrament,...
eAdquisicio de pisos buits d’entitats financeres i fons voltors per part de
I’administracio

eSancions a grans tenidors, amb seguretat juridica, per tal de disposar dels seus
habitatges per a lloguer social

Altres propostes:

*Expropiacid temporal de I'Us de fruit dels habitatges de grans tenidors per
forcar ’execucid de les obres de rehabilitacid
*Expropiacio definitiva dels habitatges buits d’entitats financeres

Wy . ..
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Propostes:

*Estudi sobre el nombre real d’ocupacions, propietat i perfil dels ocupants
*Definir un protocol d’actuacid i resposta per a les ocupacions irregulars
considerades “dolentes” o “inciviques” (sense acord amb els criteris)

Altres propostes:

*Acords amb blocs ocupats d’entitats financeres per regularitzar la situacio dels
residents i oferir-los un lloguer social

*Crear un recurs especialitzat per a resoldre les situacions d’ocupacio del parc
public municipal

Ajuntament @D de Terrassa Devolucié del treball participat
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Propostes:

eAplicar els protocols i millorar la comunicacié i coordinacié entre Ajuntament i
Jutjats en els processos de desnonaments

Altres propostes:

eAturar els desonaments oberts i exprés i de les persones que ja es troben a la
Mesa d’emergencia a I'espera d’assignacié d’un habitatge

eCrear una unitat antidesnonaments que treballi de manera preventiva i amb
major acompanyament juridic als llogaters (finalitzacid de lloguers socials
d’entitats financeres)

*Recolzament a la poblacid que disposa d’habitatge perd que presenta un
problema per mantenir-lo.

Ajuntament @D de Terrassa Devolucié del treball participat
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SITUACIONS DE POBRESA ENERGETICA

Propostes:

*Mesures i protocol eficac¢ antitalls per garantir els subministraments basics a les
families en situacioé de vulnerabilitat residencial.

Altres propostes:

*Major difusié i dotacid de recursos per 'OFIMAPE

*Monitoritzacié de les situacions de pobresa energetica

*Sensoritzacido dels habitatges per detectar necessitats i oferir suport als
col-lectius vulnerables

Ajuntament @D do Toirassa Devolucio del treball participat
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Propostes:

*Dotar de més recursos habitacionals per atendre les situacions temporals
d’emergencia
eAmpliar els habitatges per a col-lectius especifics (gent gran, persones amb
discapacitat, malalties mentals, violencia masclista,...) ja siguin pisos tutelats,
residencies,...

Altres propostes:

eContinuitat dels ajuts municipals al pagament del lloguer juntament amb
politiques d’insercid laboral i promocié economica
*Major suport i coordinacio entre I’Ajuntament i les entitats del tercer sector

Ajuntament @D de Terrassa Devolucié del treball participat
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HPO
. DESAJUST OFERTA | DEMANDA / NECESSITAT D‘HABITATGE SOCIAL

@ Manca habitatge public universitari

= Nous regims de tinenga
Propostes:

*Regulacié del preu del lloguer

ePotenciar el tanteig i retracte per |'adquisicio d’habitatges pel parc social
(delimitacié d’arees, dotacio pressupostaria,...)

Fomentar nous regims de tinenca i maneres d’accés a I'habitatge: dret de
superficie, cessi6 d’us, cohabitatge, compartir habitatge, habitatges
intergeneracionals, habitatges d’estada temporal, habitatges per estudiants,...
eIntermediar entre I'ajuntament i els privats ofertants d’habitatge per millorar
les condicions d’accés i requisits dels llogaters al mercat lliure

Altres propostes:

*Revisar els criteris d’accés i reglament d’"HPO i Mesa d’emergencia (sense acord
sobre els criteris)

eDisposar de dades, coneixement i seguiment dels habitatges d’entitats
d’entitats financeres i fons d’inversio

Ajuntament @@ de Terrassa Devolucié del treball participat
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PLANEJAMENT | DESENVOLUPAMENT URBANISTIC

Incorporar el criteri de salut a les
Propostes: = politiques d’habitatge

eEstudiar introduir la reserva del 30% d’habitatge protegit en sol urba
consolidat (SUC) per determinar comia on

*La nova construccio d’habitatge protegit 100% lloguer i distribuit en el territori
*Estudis/modificacions de planejament per reorientar els sectors urbanistics
per un major equilibri i dimensionat de la ciutat ajustat a la demanda
(densificacio — extensid)

Altres propostes:

*Nova ordenanca d’edificacié amb criteris de sostenibilitat i salut

*Reeditar el Pla de Barris

eEstudiar la possibilitat de venda de sol public (industrial o d’habitatge lliure)
per incrementar el parc d’habitatge social

*Canvis d’Us de locals buits i en desus en plantes baixes a habitatge social

Ajuntament @D e Ttiassh Devolucio del treball participat
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LA CIUTAT HA CONSTRUIT POCS HABITATGES DOTACIONALS

Propostes:

*Construccio de més equipaments de tipus dotacional a diferents barris de |la
ciutat

Altres propostes:

* Proposar un canvi d’us d’equipaments infrautilitzats a habitatge dotacional

Ajuntament @D e Ttiassh Devolucié del treball participat
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P SERVEIS | RECURSOS MUNICIPALS EN MATERIA D’HABITATGE

Propostes:

eIncrementar els recursos humans i economics per a politiqgues d’habitatge
*Eines de gestid de la informacié que permetin creuar dades i mapejar i fer una
bona deteccid i seguiment de les problematiques d’habitatges

*Major transparencia i publicacio de les dades sobre habitatge

*Major coordinacié i dialeg amb la Generalitat

*Crear un espai de dialeg/col-laboracié entre Ajuntaments (supramunicipal —
area Valles o més extensa)

*Crear un espai estable de participacio sobre I’"habitatge al municipi

Altres propostes:

*Projectes d’economia circular que contribueixin a una major sostenibilitat dels
edificis

*Redaccio del contracte programa amb la Societat Municipal d’Habitatge per
I’execucié del PLH
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ESPAI DIGITAL. RESULTATS DE L'ENQUESTA

Total: 135 respostes
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Hl6aZ25M26a35m36a50

m51a70m>70
Per quin motiu vas venir a Terrassa?
He viscut sempre a Terrassa 67| 49,6%
Independitzar-se o formar parella 13 9,6%
Motius familiars 14 10,4%
Motius laborals o de formacié 10 7,4%
Per accedir a un habitatge més economic 14 10,4%
Millora de I'entorn 2 1,5%
Millora de I'habitatge 3 2,2%
(En blanc) 12 8,9%
Total general 135 100%
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Nivell d’acord o desacord en relacid a I’oferta i la demanda @

Hi ha una oferta variada d'habitatges
(tipus, mides, preus, zones, etc.)

3% 20% 40% 60% S0% 100%

Hi ha suficient oferta de lloguer

3% 20% 40% 60% S0% 100%

El preu mig dels habitatges de lloguer de Terrassa
s'adequa a la renda mitjana de la ciutat

3% 20% 40% 60% S0% 100%
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Hi ha una oferta suficient a tots els barris per satisfer la
demanda

3% 20% 40% 60% S0% 100%

Hi ha suficient oferta de compra

3% 20% 40% 60% S0% 100%

El preu mig dels habitatges de compra de Terrassa
s'adequa a la renda mitjana de la ciutat

3% 20% 40% 60% S0% 100%

Bastant d'acord Bastant en desacord M Totalment en desacord



Nivell d’acord o desacord en relacié al parc d’habitatges construit de Terrassa @
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Els habitatges es troben en bon estat de conservacié en
el conjunt de la ciutat

3% 20% 40% 60% S0% 100%

Els habitatges en general son eficients energéticament
(gasten poca energia)

3% 20% 40% 60% S0% 100%

Hi ha situacions de sobreocupacio dels habitatges

3% 20% 40% 60% S0% 100%

wy
Ajuntament @u\y de Terrassa

[ Totalment d'acord

Els habitatges en general compleixen amb els requisits
d'accessibilitat (rampes i ascensors)

3% 20% 40% 60% S0% 100%

Hi ha un nombre important d'habitatges buits a la ciutat

3% 20% 40% 60% S0% 100%

Hi ha situacions d'ocupacié irregular dels habitatges

3% 20% 40% 60% S0% 100%

Bastant d'acord Bastant en desacord M Totalment en desacord



Grau de coneixement dels serveis municipals en materia d’habitatge

Noves formes d'acceés a I'habitatge

Oficina de intermediacions en ocupacions

Mesa d'emergéncia ; Fons de lloguer social d'emergéncia
Servei municipal d'allotjament d'urgéncia (SAU)

Oficina de intermediacio hipotecaria i de loguer {OFIMEH-LL)
Gestio de sol-licituds d'ajuts per a la rehabilitacio d'edificis
Promocioi gestio d'habitatges

Servei de suport a les comunitats veinals

Gestio de sol-licituds de cedules

Gestio d'ajuts per al pagament de I'"habitatge

Servei de promocio d'accés a I'habitatge

Tramitacio de l'inspeccio técnica dels edificis {ITE)

Oficina Municipal d'atencio a la Pobresa energética (OFIMAPE)
Gestio d'ajuts per al pagament del lloguer

Mediacio pel lloguer social

Adjudicacio d'habitatges de proteccio oficial

Atencio persones sense sostre {ANDANA)

Oficina Local d'Habitatge
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0%

10%

20% 30% 40% 50%

[ En tinc coneixement

60% 70%

[ Em sona

80% 60% 100%

B No entinc coneixement



Les 3 principals necessitats en materia d’habitatge al municipi son: @
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Reduir els preus dels habitatges, tant de lloguer com
de compra

Mobilitzar el parc d'habitatges buit per posar-lo a _
lloguer

Ajudar les families que no poden pagar el seu
habitatge o les despeses de la seva llar

Rehabilitar edificis i habitatges

Construir per ampliar el parc public d'habitatge

Fomentar nous mecanismes d'acces a I'habitatge:
masoveria urbana, cooperatives

G 20 40 60 30 100 120
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